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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Fecha: 06/10/2022

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad de Navarra Instituto Superior de Empresay Moda 28053071

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Gestion de Moda/ Master in Fashion Management

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Gestion de Moda/ Master in Fashion Management por la Universidad de Navarra

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

Teresa Sadaba Garraza

Directoradel ISEM

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

33443639Y

CARGO

MARIA JOSE SANCHEZ DE MIGUEL

Directoradel Servicio de Calidad e Innovacion

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

06576768X

CARGO

Teresa Sadaba Garraza

Directoradel ISEM

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

33443639Y

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Ed. Amigos (Universidad de Navarra) 31009 Pamplona/lrufia 617277759
E-MAIL PROVINCIA FAX
mjsanchez@unav.es Navarra 948425619
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Navarra,a____de de

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO [CONVENIO CONV.
ADJUNTO
M éster Méster Universitario en Gestion de Moda/ Master in | No Ver Apartado 1:
Fashion Management por la Universidad de Navarra Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Sociaesy Juridicas Administracion y gestion de
empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA
AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion
UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Navarra

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

031 Universidad de Navarra
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD
No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONESPARTICIPANTES
No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS
FORMATIVOS
60 0 12
CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER
2 34 12

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS
No existen datos

1.3. Universidad de Navarra

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

28053071 Instituto Superior de Empresay Moda

1.3.2. Instituto Superior de Empresay Moda
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA
Si No No
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION

60 60
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TIEMPO COMPLETO
ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 40.0 60.0
RESTO DE ANOS 40.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

10

39.0

RESTO DE ANOS

1.0

39.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.unav.edu/documents/10162/32684638/normativa-general -de-permanencia-de-master. pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGL1 - Comprender desde un punto de vista antropol dgico |os conceptos de motivacién, comunicacién interpersona y en la
organizacion, para poder gestionar empresas de moda de diferente estilo.

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacidn, 1os principios deontol 6gicos y
los valores organizativos de las empresas de moda.

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito de la moda.

CG4 - Adquirir habilidades para poder transferir al mercado y ala sociedad los resultados de |os procesos de creacion de productos
y servicios del sector de la moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de almacenaje, distribucion y atencion al consumidor de
moda previay posteriormente ala venta.

CG6 - Aplicar las herramientas colaborativas propias de |as empresas del sector en el trabajo con equipos multidisciplinares.

CG7 - Programar objetivos y actividades, gestionar plazos y analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.

CGS8 - Alcanzar acuerdos satisfactorios paralas partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor afiadido
alas relaciones comerciales con proveedores y distribuidores de moda.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos
3.3COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Entender y aplicar los resultados del andlisis de datos en la toma de decisiones para la definicion, configuracion y gestion de
|os proyectos de moda.

CE2 - Aplicar las técnicas relativas a la gestion de las operaciones (productos, procesos, sistemas de informacion, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.

CE3 - Conocer las técnicas de gestion y desarrollo de negocio implicadas en la elaboracion de proyectos de moda (disefio,
produccién y comerciaizacion).

CE4 - Mangjar las técnicas de marketing y gestion de los procesos de puesta en el mercado y lanzamiento de productos del sector de
lamoda.

CES5 - Aplicar los conceptos de sostenibilidad e impacto social como herramientas emergentes en la gestion de proyectos y
actividades empresariales de moda.

CEB6 - Entender en profundidad |os model os de negocio més innovadores de laindustriade lamoday el funcionamiento de sus
cadenas devalor.

CET7 - Identificar, en laindustria de la moda, la problemética especifica de empresas de tamafio pequefio y mediano.

CE8 - Mangjar las herramientas principales para estudiar |os resultados econémicos de las empresas de moda.

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacion y su aplicacion en las fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.
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CE10 - Comprender la moda como fenémeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e histéricos.

CE11 - Conocer € acance internacional del negocio de lamoda, sus principales mercados y los actores que intervienen en él.

CE12 - Lograr unavisién profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentacién, comportamiento, tendencias).

CE13 - Mangjar |las herramientas de andlisis del consumidor para poder desarrollar diversas estrategias de mercado.

CE14 - Distinguir los procesos de creatividad, innovacién y disefio de moda, asi como las herramientas existentes para favorecer su
proteccion.

CE15 - Construir la estrategia comercial en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: lainvestigacion
comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, e proceso de distribucién y los planes
comerciales.

CE16 - Evaluar lacalidad del producto y su permanencia en las diferentes fases de distribucion y comercializacion, segiin los
requisitos de cada sector de lamoda.

CE17 - Mangjar diferentes plataformas de e-commerce y entender |os principal es sistemas de seguridad online y métodos de pago.

CE18 - Disefiar y desarrollar proyectos de experiencia de consumo online (e-commerce y m-commerce) y offline.

CE19 - Conocer los procesos de desarrollo de estrategias de economia circular en empresas de moda.

CE20 - Elaborar estrategias de comunicacion de marcas de moda, preparar €l lanzamiento de una marca 0 una coleccion.

CE21 - Generar contenidos de moda para los formatos comunicativos tradicionales (revistas, desfiles, etc.) e innovadores (redes
social, fashion films..) en el sector.

CE22 - Planificar el "Marketing Mix" en diferentes casos de posicionamiento y segmentacion de marcas de moda.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

4.2. Requisitos de acceso y criterios de admision

Requisitos de acceso

Para acceder a las ensefianzas oficiales de Master sera necesaria la posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o en
su caso disponer de otro titulo de Méaster Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Master expedidos por universidades e
instituciones de educacion superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.

De igual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario espafiol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas

educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de homologacién del titulo, pero si de comprobacién por

parte de la universidad del nivel de formacion que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho titulo permita acceder a estu-
dios de nivel de postgrado universitario. En ningun caso el acceso por esta via implicara la homologacion del titulo previo del que disponia la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

Tanto el procedimiento de admisién como las pruebas y requisitos de acceso se han elaborado conforme a lo prescrito en el articulo 18 del RD
822/2021.

Criterios de admisién

Documentacién necesaria para solicitar la admision:

Para poder evaluar los requisitos de acceso académicos y profesionales, se solicita a los candidatos:

a) Completar la Solicitud de Admisién al Master en Gestién de Moda

b) Fotocopia compulsada del titulo de licenciado o del resguardo de haberlo solicitado

En €l caso de alumnos con titulo extranjero homologado: Fotocopia compulsada del titulo de licenciado o del resguardo de haberlo solicitado y fotocopia com-
pulsada de la credencia de homologacion.

En el caso de aumnos con titulo extranjero NO homologado: Fotocopia compulsada del titulo o del resguardo de haberlo solicitado y certificado que indique que
los estudios que el solicitante ha cursado conducen a estudios de posgrado en su pais. Este certificado |o emite la universidad de origen o directamente el Minis-
terio de Educacion de su pais.

La compulsa puede realizarse ante Notario o autoridad pUblica competente, o en la universidad que expidio € titulo. Si lafotocopia no esta compulsada debera
presentar €l original para su cotejo en la secretaria del Méaster Universitario en Gestion de Moda (que sellaré las copias).
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c) Expediente académico: Adjuntar original o fotocopia compulsada de la certificacion académica personal en la que consten las asignaturas supera-
das con su calificacion.

d) Nivel de inglés: certificado con un titulo oficial que acredite un nivel minimo B2. Para quien no lo tenga, se realizara una prueba de inglés, tanto oral
como escrita.

Quedan exentos de presentar esta documentacion o realizar la prueba los candidatos cuya lengua nativa sea el inglés o quienes hayan cursado en un
pais y universidad de habla inglesa la totalidad de sus estudios.

e) Curriculum Vitae del candidato: adjuntar un curriculum vitae actualizado y tres fotos tamafio carné.

f) Documento de identidad:

Para alumnos NACIONALES: Fotocopia del DNI.
En el caso de alumnos de laUNION EUROPEA: Fotocopia de la carta de identidad de su pais (documento anédogo al DNI espafiol).
Alumnos de OTROS PAISES: Fotocopia del pasaporte (en ningun caso el NIE).

g) Una carta de presentacién/motivacién del candidato

Procedimiento y criterios de admisién

Una vez presentados los documentos detallados en el apartado anterior, la Junta Directiva del centro, junto con el director del master y un responsable
del servicio de Admision valorara las solicitudes conforme a los siguiente criterios:

- expediente académico (70 %)

- curriculum vitae y carta de presentacion/motivacion del candidato (30%): para valorar este criterio, si se considera necesario, un miembro de la Direc-
cion del Méaster podra realizar una entrevista personal al candidato. Se valorara particularmente la experiencia profesional relacionada con las areas de
especializacion del master y el interés razonado de los candidatos por cursar el programa.

La comision evaluard los resultados de todo el proceso y determinard si el candidato es apto.

Las personas con necesidades educativas especificas derivadas de la discapacidad contaran en el proceso de admisién con un asesor académico que
evaluara la necesidad de posibles adaptaciones curriculares, itinerarios o estudios alternativos.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3. Apoyo a estudiantes.

Al comenzar el curso, cada estudiante es asignado a un mentor que se responsabiliza de su adecuado asesoramiento durante el desarrollo del progra-
ma. Asimismo, los estudiantes estan en permanente contacto con los profesores del master. El Director del programa supervisa todo este proceso y,
de una manera mas esporadica, asesora a los alumnos en temas concretos de su formacién académica.

El responsable de Carreras Profesionales se encarga de la orientacién profesional de los estudiantes. La comunicacién entre este responsable y los
estudiantes es continua a lo largo del curso.

La Universidad de Navarra, ademés, cuenta con un Servicio de Relaciones Internacionales que guia al alumno internacional y le ayuda en cuanto a los
posibles problemas de adaptacion y asesora en la gestion de los tramites burocraticos para obtener el permiso de residencia, si esto es necesario.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 9

Adjuntar Titulo Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.
Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 0
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a) Reconocimiento de créditos:

1. Podrén reconocerse los estudios cursados en otros planes de estudio conducentes a la obtencién de titulaciones
oficiales de méster, en la Universidad de Navarra o en cualquier otro centro universitario que imparta esas titulacio-
nes, o equivalentes.

2. También podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o en
ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley
Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos que computaran
a efectos de la obtencién de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho titulo.

El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefian-
zas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que cons-
tituyen el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos por lo que
no computaran a efectos de baremacion del expediente.

No obstante, lo anterior, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmente, ser objeto de reco-
nocimiento en un porcentaje superior o en su caso en su totalidad siempre y cuando el correspondiente titulo propio
haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial. La memoria de verificacion de este titulo oficial debera recoger
tal circunstancia, asi como la informacion preceptiva al respecto.

3. En ninglin caso podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo de fin de master.

4. Ademas de las sefialadas, se reconocen las materias cursadas en otra Universidad, en el marco de un programa
de intercambio o convenio suscrito por la Universidad.

5. Estos reconocimientos tendran reflejo en el expediente académico del alumno y computaran a fin de obtener el ti-
tulo oficial, después de abonar los derechos que en su caso se establezcan.

b) Transferencia de créditos:

1. También se incluirdn en su expediente académico la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales
cursadas con anterioridad, que no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial.

2. Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su ex-
pediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo.

c) Procedimiento:

1. El alumno debera presentar su solicitud de reconocimiento en las Oficinas Generales de la universidad para su re-
gistro. Junto a la solicitud adjuntara el certificado académico que acredite la superacion de los estudios que desea
reconocer y el programa de los mismos.

2. Las Oficinas Generales enviaran el expediente de reconocimiento al centro responsable del master.

3. La Comisién de reconocimiento del master evaluara las competencias adquiridas en los estudios previos y emitira
el preceptivo informe de reconocimiento. Visto el informe de reconocimiento el Rectorado emitira la correspondiente
resolucion.
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4. Las Oficinas Generales la comunicaran al alumno por correo postal y por correo electrénico.
d) Comisién de reconocimiento:

Cada master contara con una comision de reconocimiento designada por el Centro responsable, que realizara el
pertinente estudio de competencias acreditadas para la emision del informe de reconocimiento.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

4.6. Complementos formativos para el Master.

Aquellos alumnos que no respondan al perfil de ingreso, tal y como se ha sefialado en el apartado 4.1, deberan cur-
sar 8 ECTS por los siguientes complementos de formacién obligatorios en Economia y Finanzas:

1. Curso bésico de Contabilidad (3 ECTS)

- Introduccién a la contabilidad

- La partida doble. El Balance de situacién

- Reflejo contable de las variaciones ocurridas en un periodo
- La cuenta de resultados. Relacion con el Patrimonio Neto

- Los principios contables.

- La depreciacion de activos.

- La periodificacién de gastos.

- Gastos de personal.

- Operaciones con el capital de sociedades

- El Impuesto sobre el Valor Afiadido

- Normas de valoraciéon mas significativas

- Arrendamientos Financieros y Arrendamientos Operativos
- Trabajos realizados para el inmovilizado material

- Problemas de cobro con los clientes

- Activo y pasivo corriente. Fondo de maniobra. Interpretacién de EEFF

- El estado de generacion de flujos de efectivo

2. Curso basico de Finanzas (3 ECTS)

- Concepto de valor temporal del dinero y su célculo
- Concepto de riesgo y el modo de cuantificarlo

- Calculo de las medidas de rentabilidad: VAN y TIR
- El beneficio

- El flujo de fondos

- Instrumentos financieros al alcance de las compafiias

3. Herramientas aplicadas a la empresa (2 ECTS)
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- Hojas de célculo

- Preparacion de presupuestos

- Andlisis de situaciones de negocio
- Criterios de decision y optimizacion

- Bases de datos

- Introduccién al andlisis de datos para la toma de decisiones
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Fecha: 06/10/2022

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases presenciales tedricas

Seminariosy Conferencias

Trabgjos dirigidos, individuales o en equipo

Trabajo no presencia del alumno: estudio personal, elaboracion de trabajos, etc.

Pruebas de evaluacion

Précticas académicas externas

Talleres

Desarrollo de la memoria de practicas

Tutorias con €l tutor de précticas

Tutorias con € tutor académico

Desarrollo del TFM y de su memoria

Entrevistas con € tutor del TFM

Defensa publicadel TFM

53METODOL OGIAS DOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, etc.)

Trabajo individual y/o en grupo

Actividades précticas

Estancia de trabajo en una organizacion con el seguimiento de un tutor de empresay otro académico

Informey defensa oral y publicadel TFM

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Intervencion en clases, seminariosy clases préacticas

Evaluaciones parciales

Evaluacion fina

Resolucién de casos practicos

Trabgjos individuales y/o en equipo

Valoracién de la memoria de practicas (tutor académico interno)

Valoracion del tutor de la entidad en la que se realizan las précticas (tutor externo)

Valoracién de lamemoria escrita del TFM

Exposicién oral y defensa publicadel TFM

55NIVEL 1: Médulo 1: Principiosy Gestién de Moda

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1.1: Principios de moda

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

- Los contenidos de las asignaturas que integran esta materia se orientan a introducir al estudiantado en el contexto social en el que se produce el fe-
némeno de la moda: se analizan los fundamentos antropolégicos, sociales y culturales que dan pie a las diferentes manifestaciones contemporaneas
de la moda.

- Se aborda el concepto y la importancia de las tendencias, el proceso de identificacion y el desarrollo. Con esa base se analiza el papel de las tenden-
cias en la innovacion, la mejora y el cambio.

- Poniendo el foco en la persona, se abracan diferentes perspectivas ligadas a la moda: la corporalidad, la capacidad estética y la sociabilidad. Se
identifican las cuestiones de mayor relevancia humana presentes en las grandes creaciones religiosas, humanisticas y sociales y su relacién con la
moda.

Desde el punto de vista del proceso de compra, se exponen los procesos de influencia en los comportamientos de compra de productos de moda y se
busca entender las motivaciones, las percepciones y las emociones que desarrollan los consumidores. En conjunto se trabajan las referencias cultura-
les contemporaneas ¢ cine, arte, literatura- para poder conocer las relaciones establecidas entre la moda y las distintas manifestaciones artisticas y su
evolucioén histérica, especialmente en los siglos XIX, XX, hasta llegar a la actualidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se imparten en inglés 2 ECTS.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Comprender desde un punto de vista antropol dgico |os conceptos de motivacién, comunicacién interpersona y en la
organizacion, para poder gestionar empresas de moda de diferente estilo.

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacidn, |0s principios deontol 6gicos y
los valores organizativos de las empresas de moda.

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito de la moda.

CG4 - Adquirir habilidades para poder transferir al mercado y ala sociedad los resultados de los procesos de creacién de productos
y servicios del sector de la moda.

CG7 - Programar objetivosy actividades, gestionar plazos y analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios
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CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES3 - Conocer las técnicas de gestion y desarrollo de negocio implicadas en la elaboracion de proyectos de moda (disefio,
produccion y comercializacion).

CE4 - Mangjar las técnicas de marketing y gestion de los procesos de puesta en €l mercado y lanzamiento de productos del sector de
lamoda.

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacion y su aplicacion en las fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.

CE10 - Comprender lamoda como fenémeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e histéricos.

CE11 - Conocer e acanceinternacional del negocio de lamoda, sus principales mercadosy los actores que intervienen en €.

CE13 - Mangjar |las herramientas de andlisis del consumidor para poder desarrollar diversas estrategias de mercado.

CE14 - Distinguir los procesos de creatividad, innovacién y disefio de moda, asi como las herramientas existentes para favorecer su
proteccion.

CE15 - Construir la estrategia comercial en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: lainvestigacion
comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, €l proceso de distribucion y los planes
comerciales.

CE18 - Disefiar y desarrollar proyectos de experiencia de consumo online (e-commerce y m-commerce) y offline.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases presencia es tedricas 82 100

Trabgjos dirigidos, individuales o en 8 100

equipo

Trabajo no presencia del alumno: estudio | 104 0

personal, €laboracion de trabajos, etc.

Pruebas de evaluacion 6 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, etc.)

Trabgjo individual y/o en grupo
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Intervencion en clases, seminariosy clases | 20.0 30.0

précticas

Evaluacion final 70.0 80.0

Resolucién de casos practicos 0.0 10.0

NIVEL 2: Materia 1.2: Gestion aplicada ala moda
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
9

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Esta materia ofrece al alumno conocimientos para gestionar proyectos y areas de empresas dentro del sector de la moda. Con esta formacién, debe
llegar a comprender el impacto de las decisiones productivas, organizativas, logisticas y comerciales sobre los recursos, los beneficios, la liquidez y la
creacion de valor de la empresa, asi como conseguir analizar adecuadamente nuevos proyectos.

Entre otros contenidos, la materia engloba:

- Los principales modelos de negocio que se dan en el sector de la moda, desde pequefias y medianas empresas hasta los grandes grupos con pro-
duccién y distribucion global.

- Contabilidad y control de gestién: se ayudara a los estudiantes a comprender mejor la informacion y los datos contenidos en los estados financieros.
También, a sentar una base sélida para interpretar datos y analizar situaciones y estados contables de la empresa. Se pone especial foco en las par-
ticularidades de las empresas de moda y afines: disefio, temporalidad, marcas, etc. De esta forma, el alumno afianzara conceptos econédmicos que le
permitan mejorar la evaluacion de sus decisiones al aplicar las estrategias definidas por los directivos de las compafiias.

- Finanzas: Con este conjunto de conocimientos se busca fundamentar las decisiones sobre proyectos de inversion, valoracion de riesgos, gestion de
activos y optimizacién de los recursos, y anticipacion de problemas, a la luz de la estrategia de las empresas y de sus protocolos de actuacion y de
comportamiento ético.

- Andlisis de datos y su aplicabilidad para el conocimiento del consumidor, la gestién de pedidos y stocks, el calculo de precios, y los servicios pre y
post-venta.

Vision general de los subsectores de moda, con las correspondientes peculiaridades de mercado: lujo, calzado, cosmética, ropa deportiva, moda infan-
til, moda nupcial, etc.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se imparte en inglés 4 ECTS
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Comprender desde un punto de vista antropol dgico |os conceptos de motivacién, comunicacién interpersona y en la
organizacion, para poder gestionar empresas de moda de diferente estilo.

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacidn, 10s principios deontol 6gicos y
los valores organizativos de las empresas de moda.

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el dmbito de la moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de almacenaje, distribucion y atencién al consumidor de
moda previay posteriormente alaventa.

CG6 - Aplicar las herramientas colaborativas propias de las empresas del sector en el trabajo con equipos multidisciplinares.

CG7 - Programar objetivos y actividades, gestionar plazos y analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.

CGS8 - Alcanzar acuerdos satisfactorios paralas partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor afiadido
alas relaciones comerciales con proveedores y distribuidores de moda.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Entender y aplicar los resultados del andlisis de datos en latoma de decisiones para la definicion, configuracion y gestion de
los proyectos de moda.

CE2 - Aplicar las técnicas relativas ala gestion de las operaciones (productos, procesos, sistemas de informacidn, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.

CE3 - Conocer las técnicas de gestion y desarrollo de negocio implicadas en la elaboracion de proyectos de moda (disefio,
produccién y comercializacion).

CE4 - Manejar las técnicas de marketing y gestion de los procesos de puesta en el mercado y lanzamiento de productos del sector de
lamoda.

CES5 - Aplicar los conceptos de sostenibilidad e impacto social como herramientas emergentes en la gestion de proyectosy
actividades empresariales de moda.

CES6 - Entender en profundidad |os model os de negocio més innovadores de laindustriade lamoday el funcionamiento de sus
cadenas de valor.

CE7 - Identificar, en laindustria de la moda, la problematica especifica de empresas de tamafio pequefio y mediano.

CE8 - Mangjar las herramientas principal es para estudiar |os resultados econdmicos de |las empresas de moda.

CE10 - Comprender la moda como fendmeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e historicos.

CEL11 - Conocer € acance internaciona del negocio de lamoda, sus principales mercadosy los actores que intervienen en €.

CE12 - Lograr unavision profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentaci6n, comportamiento, tendencias).

CE13 - Mangjar las herramientas de andlisis del consumidor para poder desarrollar diversas estrategias de mercado.

CE16 - Evaluar lacalidad del producto y su permanenciaen las diferentes fases de distribucion y comercializacion, segun los
requisitos de cada sector de lamoda.

CE18 - Disefiar y desarrollar proyectos de experiencia de consumo online (e-commerce y m-commerce) y offline.

CE19 - Conocer los procesos de desarrollo de estrategias de economia circular en empresas de moda.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases presenciales tedricas 105 100

Trabajo no presencia del alumno: estudio |112 0

personal, elaboracion de trabgjos, etc.

Pruebas de evaluacion 8 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, etc.)

Trabajo individual y/o en grupo

Actividades précticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Intervencion en clases, seminariosy clases

20.0

30.0

précticas
Evaluacion final 40.0 60.0
Trabgjos individuales y/o en equipo 20.0 60.0

55NIVEL 1: Médulo 2: Sostenibilidad y Digitalizacion en Empresas de Moda

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 2.1: Cadena de valor y sostenibilidad

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

7

2

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

procesos de reutilizacion y reciclaje.

Esta materia proporciona al alumno las herramientas y conocimientos necesarios para las tareas asociadas a las operaciones de compras y logistica,
la direccién comercial y el punto de venta, con una visién particular de la sostenibilidad en el sector de la moda.

Los primeros contenidos versan sobre operaciones y como lograr ventaja competitiva a partir de una buena gestion de procesos. Se presentan, ade-
mas, las principales variables en la fijacion de precios, la gestion de los canales de distribucion y la comunicacién comercial.

La materia engloba una introduccién general a la economia circular para ver con detalle su historia, principios y actores. También cémo afecta ésta a la
industria de la moda a lo largo de toda la cadena de valor: desde los materiales a los procesos de fabricacion y distribucién, con especial énfasis en los

Se profundiza igualmente en el concepto de sostenibilidad a partir de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Se presenta la historia de la soste-
nibilidad en la moda; los tipos de materiales (fibras, pieles, biomateriales, etc.), y el impacto de los diversos procesos en la fabricacion textil.

Las decisiones del disefiador y su impacto en la sostenibilidad se abordan haciendo hincapié en las guias de disefio sostenible, las condiciones de se-
guridad y el disefio Zero Waste. También se analizan las estrategias de sostenibilidad de algunas marcas de moda.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se imparten en inglés 2 ECTS

55.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocol os de actuacién, los principios deontol égicos y
los valores organizativos de |as empresas de moda.

CG3 - Desarrallar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el ambito de la moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de amacengje, distribucion y atencién a consumidor de
moda previay posteriormente alaventa

CG6 - Aplicar las herramientas colaborativas propias de las empresas del sector en €l trabajo con equipos multidisciplinares.

CG7 - Programar objetivosy actividades, gestionar plazosy analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.

CGS8 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor afiadido
alas relaciones comerciales con proveedores y distribuidores de moda.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Aplicar las técnicas relativas a la gestion de las operaciones (productos, procesos, sistemas de informacion, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.

CE4 - Mangjar las técnicas de marketing y gestién de los procesos de puesta en el mercado y lanzamiento de productos del sector de
lamoda.

CES5 - Aplicar los conceptos de sostenibilidad e impacto social como herramientas emergentes en la gestion de proyectosy
actividades empresariales de moda.

CES6 - Entender en profundidad |os model os de negocio mas innovadores de laindustriade lamoday el funcionamiento de sus
cadenas devalor.

CET7 - Identificar, en laindustria de la moda, la problemética especifica de empresas de tamafio pequefio y mediano.

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacion y su aplicacion en las fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.

CE12 - Lograr unavisién profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentacién, comportamiento, tendencias).

CE13 - Mangjar las herramientas de andlisis del consumidor para poder desarrollar diversas estrategias de mercado.

CE14 - Distinguir los procesos de creatividad, innovacién y disefio de moda, asi como las herramientas existentes para favorecer su
proteccion.

CE15 - Construir la estrategia comercial en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: lainvestigacion
comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, e proceso de distribucién y los planes
comerciales.

CE16 - Evaluar lacalidad del producto y su permanencia en las diferentes fases de distribucion y comercializacion, segiin los
requisitos de cada sector de lamoda.

CE19 - Conocer los procesos de desarrollo de estrategias de economiacircular en empresas de moda.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases presencia es tedricas 105 100
Seminariosy Conferencias 4 100
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Trabajos dirigidos, individuales o en 6 50
equipo

Trabajo no presencial del alumno: estudio |102 0
personal, elaboracion de trabajos, etc.

Pruebas de evaluacion 8 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, €tc.)

Trabgjo individual y/o en grupo

Actividades précticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Intervencion en clases, seminarios y clases [ 20.0 30.0

précticas

Evauacion final 40.0 60.0

Resolucion de casos préacticos 0.0 30.0

Trabajos individuales y/o en equipo 20.0 60.0

NIVEL 2: Materia 2.2: Marketing Digital

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 8

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

8

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

de los individuos.

18/40

En esta materia se estudiara el comportamiento del consumidor para comprender lo que valora, analizdndolo como agente social.
Se analizara como influyen las condiciones sociales en las decisiones de las personas y como se forman las preferencias, los gustos y las opiniones
La materia también tiene como objetivo la aplicacién del conocimiento sobre el consumidor, del Médulo Fundamentos, al sector de la moda. Desde

desarrollar y analizar estudios de mercado hasta profundizar en la gestién de marcas, comprendiendo las especialidades que presentan las firmas de
algunos subsectores concretos (lujo, cosmética ropa deportiva, etc.), asi como manejar las principales herramientas de la comunicacién de moda.
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Ademas, se pone especial énfasis en los elementos de la distribucién y en la implantacién de estrategias comerciales. Para ello, se analizan la gestion
del valor del cliente, la gestion de la fuerza de ventas y los canales de distribucién (disefio y direccién), llegando el alumno a elaborar un plan de mar-
keting.

La materia incluye una asignatura centrada en la digitalizacién, desde un punto de vista practico y aplicado a la empresa. Aprenderan a realizar planes
de marketing digital desde el conocimiento y andlisis del consumidor hasta la implementacién, medicién y evaluacién de las estrategias y acciones digi-
tales que requiere el comercio electrénico.

Asimismo, se aprendera cdmo realizar un proceso de digitalizacién de una empresa, teniendo en cuenta todos los departamentos implicados y las he-
rramientas necesarias, que se aplicaran a un proyecto propio de experiencia de consumo digital.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se imparte en inglés 5 ECTS

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacidn, |os principios deontol 6gicos y
los valores organizativos de las empresas de moda.

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito de la moda.

CG4 - Adquirir habilidades para poder transferir al mercado y ala sociedad los resultados de los procesos de creacién de productos
y servicios del sector de la moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de almacenaje, distribucion y atencion al consumidor de
moda previay posteriormente ala venta.

CG7 - Programar objetivosy actividades, gestionar plazosy analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.

CGS8 - Alcanzar acuerdos satisfactorios paralas partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor afiadido
alas relaciones comerciales con proveedores y distribuidores de moda.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE4 - Mangjar las técnicas de marketing y gestion de los procesos de puesta en el mercado y lanzamiento de productos del sector de
lamoda.

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacion y su aplicacion en |as fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.

CE10 - Comprender la moda como fenémeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e histéricos.

CE12 - Lograr unavision profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentaci6n, comportamiento, tendencias).

CE15 - Construir la estrategia comercia en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: lainvestigacion
comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de laempresa, €l proceso de distribuciény los planes
comerciales.

CE17 - Mangjar diferentes plataformas de e-commerce y entender los principal es sistemas de seguridad online y métodos de pago.

CE18 - Disefiar y desarrollar proyectos de experiencia de consumo online (e-commerce y m-commerce) y offline.

CE20 - Elaborar estrategias de comunicacién de marcas de moda, preparar € lanzamiento de una marca o una coleccion.
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CE21 - Generar contenidos de moda para los formatos comunicativos tradicional es (revistas, desfiles, etc.) e innovadores (redes

social, fashion films..) en el sector.

CE22 - Planificar el "Marketing Mix" en diferentes casos de posicionamiento y segmentacion de marcas de moda.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases presencia es tedricas 105 100

Seminariosy Conferencias 4 100

Trabajos dirigidos, individuales o en 8 50

equipo

Trabajo no presencial del alumno: estudio |100 0

personal, elaboracion de trabajos, etc.

Pruebas de evaluacion 8 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, €tc.)

Trabgjo individual y/o en grupo

Actividades précticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Intervencion en clases, seminarios y clases [ 20.0 40.0

précticas

Evauacion final 35.0 65.0

Resolucion de casos préacticos 10.0 20.0

Trabajos individuales y/o en equipo 10.0 20.0

NIVEL 2: Materia 2.3: | nternational Approac

h

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

2

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

- La materia pretende ofrecer al estudiantado una experiencia internacional en una de las areas de mayor alcance profesional en demanda de empleo.
Se ofreceran dos posibles opciones: la sostenibilidad (1) y la digitalizacion (11).

- Los contenidos de ambas se han desarrollado en materias anteriores, pero la finalidad de esta materia es que conozcan la aplicacién internacional y
pionera en ambos casos.

- En la primera optativa, International Approach | (Sostenibilidad), a través de conferencias, visitas y talleres, se aprendera in situ el desarrollo y aplica-
cion de la sostenibilidad en empresas del sector de la moda en Amsterdam.

- Amsterdam es referente en sostenibilidad en la industria de la moda; es conocida como ¢ The Real Sustainable Fashion Capital¢,, gracias al Museo
sobre moda sostenible y a las buenas préacticas en tiendas, empresas, disefiadores, etc. En esta capital existen instituciones y compafiias que van a la
cabeza de la aplicacién de esta perspectiva sostenible en procesos relacionados con los materiales, tintes y otros.

En la segunda optativa, International Approach Il (Digitalizacién), se organizaran conferencias, visitas y experiencias practicas para conocer los proce-
sos de transformacion digital aplicados a la moda en empresas con sede en Londres.

Se realizaran visitas guiadas al Museo del Disefio de Londres, conocido por sus salas dedicadas a las nuevas tecnologias; habra sesiones en espa-
cios de venta pioneros por su desarrollo digital en el nivel mundial; y en las sedes de agencias digitales de vanguardia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se imparten en inglés 2 ECTS.
Competencias:

CO 1: Comprender la implementacién practica y avanzada de la sostenibilidad en las distintas fases de la cadena de valor, a través de los materiales,
los tintes, las aplicaciones, etc.

CO 2: Conocer las principales lineas de investigacion para una moda mas sostenible y circular.
CO 3: Asimilar el funcionamiento practico de las marcas de moda en el campo de las estrategias digitales.

CO 4: Conocer los procesos de marketing mas habituales en tiendas y marcas de moda pioneras por su digitalizacion.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el ambito de la moda.

CG4 - Adquirir habilidades para poder transferir al mercado y ala sociedad |os resultados de |os procesos de creacion de productos
y servicios del sector de la moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de almacengje, distribucion y atencién a consumidor de
moda previay posteriormente alaventa

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacion y su aplicacion en las fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.

CE10 - Comprender la moda como fendémeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e historicos.

CE11 - Conocer € acance internacional del negocio de la moda, sus principales mercados y los actores que intervienen en él.

CE19 - Conocer los procesos de desarrollo de estrategias de economia circular en empresas de moda.
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CE21 - Generar contenidos de moda para los formatos comunicativos tradicional es (revistas, desfiles, etc.) e innovadores (redes
social, fashion films..) en el sector.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases presencia es tedricas 30 100
Seminariosy Conferencias 20 100
Talleres 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases expositivas (clases magistrales, seminarios, conferencias, etc.)
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Intervencion en clases, seminariosy clases | 100.0 100.0
précticas

5.5 NIVEL 1: Médulo 3: Practicas académicas externas
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 3.1: Préacticas académicas externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas
ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

A través de esta materia el alumno entrard en contacto directo con la actividad propia de la gestion de empresas del sector de la moda.
Las practicas académicas externas permiten conocer los diferentes departamentos y servicios de la empresa, asi como su actividad y funciones.

Un profesor responsable de las practicas organiza y coordina su contenido con los tutores de empresa, que orientan a los estudiantes en cada una de
ellas. El profesor y los tutores realizan un estudio previo de la duracién, el horario y las tareas concretas que desempefiaran los alumnos y el marco de
aprendizaje profesional deseable en cada caso.

Los tutores de empresa seran profesionales del sector de la moda, con al menos un afio de experiencia en la posicién que ejercen, asi como con res-
ponsabilidades y poder de decision dentro del area en la que desarrollan su labor.
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Una vez comenzadas las practicas, el responsable académico de las mismas mantendra contacto con los tutores de empresa para asegurar la buena
marcha de las mismas o resolver las incidencias, si las hubiera. También mantendra entrevistas con el alumnado.

Tras la realizacion de las practicas, el tutor de empresa completara un informe en el que evaluara el nivel de desempefio del alumno en cada una de
las actividades acometidas. Con el resultado del informe elaborado por el tutor de empresa y la valoracion de las entrevistas, el responsable académi-
co determinara la evaluacion final que corresponda.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las practicas deberan realizarse en Espafia.

El ISEM se relaciona al menos con 10 grandes grupos empresariales y numerosas pymes de moda que pueden ofrecer plazas suficientes para las
préacticas de todos los alumnos.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito de la moda.

CG6 - Aplicar las herramientas colaborativas propias de las empresas del sector en el trabajo con equipos multidisciplinares.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Distinguir los procesos de digitalizacién y su aplicacion en las fases de disefio, produccion, almacenamiento,
comercializacion y distribucion de productos y servicios de moda.

CE12 - Lograr unavisién profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentaci 6n, comportamiento, tendencias).

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo no presencial del alumno: estudio |54 0

personal, €laboracion de trabajos, etc.

Précticas académicas externas 240 100

Tutorias con €l tutor de précticas 4 100

Tutorias con el tutor académico 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabgjo individual y/o en grupo

Estancia de trabajo en una organizacion con el seguimiento de un tutor de empresay otro académico
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Valoracién de la memoria de précticas 40.0 70.0

(tutor académico interno)

Valoracién del tutor de laentidad en laque| 30.0 60.0

se redlizan las précticas (tutor externo)

55NIVEL 1: Médulo 4: Trabajo Fin de M aster

23/40



L Identificador : 4318466 Fecha: 06/10/2022
'.-E ¥ GORERMNO MIMNISTERID
-7 v Q D ESPARA DE EDUCACION, CULTURA
a e o ¥ DEPORTE

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1
NIVEL 2: Materia5.1: Trabajo Fin de M aster
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Méaster

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOSDE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

A través de esta materia el alumno elabora, presenta y defiende un proyecto original, realizado individualmente, ante un tribunal universitario.
El TFM se hara bajo la tutela académica de un profesor del Equipo Docente y tendra dos enfoques principales:

a) Profundizar en alguna cuestién de investigacion ligada al &mbito de una de las asignaturas del master: los profesores presentaran a los alumnos di-
ferentes posibilidades.

b) Preparar un proyecto de mejora de gestiéon de alguna de las fases de la cadena de suministro de las empresas de moda. El trabajo debera ser ori-
ginal en torno a un tema de su interés: identidad de una marca, estudio de consumo, plan comercial, gestién en tienda, politica de precios; comercio
electrénico; comunicacion online y offline, etc.

Algunos ejemplos de posibles TFM serian: estudio comparativo de tendencias de consumo; andlisis de tendencias de moda en un subsector determi-
nado; estudio de mercado para el lanzamiento de un nuevo producto de moda; disefio de un proyecto de economia circular para una empresa de bie-
nes y/o servicios de moda; o un plan para la renovacién de las experiencias de consumo digital y fisico de una marca de moda, entre otros.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

El TFM podra presentarse y defenderse en espafiol o en inglés.
55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Andlizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacidn, 10s principios deontol 6gicos y
los valores organizativos de las empresas de moda.

CGS5 - Proponer soluciones creativas alos problemas de logistica, gestion de amacengje, distribucion y atencién a consumidor de
moda previay posteriormente alaventa

CG7 - Programar objetivosy actividades, gestionar plazos y analizar resultados paraimplementar procesos de mejora en empresas
de moda.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender en profundidad |os model os de negocio més innovadores de laindustriade lamoday el funcionamiento de sus
cadenas de valor.

CE12 - Lograr unavisién profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad y desde diversas perspectivas
(segmentacién, comportamiento, tendencias).

CE15 - Construir la estrategia comercia en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: lainvestigacion
comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de laempresa, €l proceso de distribuciény los planes
comerciales.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Desarrollo del TFM y de su memoria 225 0

Entrevistas con € tutor del TFM 10 100

Defensa publicadel TFM 5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Informey defensa oral y publicadel TFM

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Valoracién de lamemoriaescritadel TFM |85.0 85.0

Exposicion oral y defensa publicadel 15.0 15.0

TFM
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 4318466

Fecha: 06/10/2022

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

contrato laboral

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad de Navarra Ayudante Doctor |25 100 24
Universidad de Navarra Profesor 25 100 53
Contratado
Doctor
Universidad de Navarra Profesor Titular [12.5 100 22
Universidad de Navarra Otro personal 375 100 17
docente con

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

100

0

97

CODIGO

TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de los I ndicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Agentes implicados:

. Profesoresy coordinadores

. Junta Directiva del Centro

. Comision de Garantia de Calidad (CGC)
. Alumnosy egresados

Métodos y temporalidad:

ternas obligatorias de los alumnos

La CGC analiza anualmente:

. Tasade graduacion

. Tasade abandono

. Tasadee€ficiencia

. Duracion media de los estudios
. Tasaderendimiento

. Indice de permanencia

. Fundacién Empresa Universidad de Navarra

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados.
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El procedimiento general de la Universidad de Navarra para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes es el siguiente:

. Evaluacion habitual llevada a cabo por |os profesores: exdmenes, preguntas, trabajos, presentaciones orales, tutorias, etc. Trabajos de fin de Méster. Précticas ex-

- Reuniones semestrales o anuales de coordinacion y evaluacion paravalorar si los contenidos y las competencias de las materias son los adecuados y se estén im-
partiendo de una manera eficaz y completa.
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Satisfaccion de los aumnos con el programa formativo

La Junta Directiva conoce y analiza semestralmente los datos relativos a los resultados académicos de los estudiantes, y anualmente el nivel de satis-
faccion de éstos. Las conclusiones de la Comisién de Garantia de Calidad son remitidas a la Junta Directiva para la toma de decisiones oportuna.

Contamos también con las encuestas de calidad que se realizan anualmente desde la Universidad a los egresados, en las que se valora:

Formacioén tedrica

Adecuaciéon del plan de estudios para adquirir el perfil de egreso
Metodol ogias docentes

Sistemas de evaluacion

Formacioén préctica

Formacion humana

Equilibrio entre laformacion tedricay la préctica

Adecuacién de laformacion alas exigencias del mercado laboral
Calidad global delatitulacion

Encuestas que valoran lainsercion laboral de los egresados

Difusién de los resultados:

Se realizara en la Memoria Anual de Andlisis de Resultados.

La Universidad de Navarra (UN) considera necesario establecer un Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de sus titulos oficiales, con
el fin de sistematizar la revision y mejora de los estudios que ofrece. El SAIC contribuye, ademas, al cumplimiento de los requerimientos normativos de
verificacion, seguimiento y acreditacién de los titulos oficiales.

El SAIC integra de manera sistematica las actividades que hasta ahora han venido desarrollandose en los centros (facultades, escuelas, e institutos)
relacionadas con la garantia de calidad de las ensefianzas.

Los objetivos del SAIC son:
Sistematizar |as acciones de revision y mejora continua de los titulos oficiales.
Responder alas necesidades y expectativas de sus grupos de interés.
Asegurar latransparencia exigida en el marco del EEES.
Facilitar los procesos de verificacion, seguimiento y acreditacion de los titulos oficiales.

El SAIC es comun a todos los centros de la Universidad de Navarra que lo aplicaran en sus titulos oficiales (Grado, Master y Doctorado).

En conjunto, el SAIC contempla la planificacién de la oferta formativa, la evaluacion y revision de su desarrollo, asi como la toma de decisiones para la
mejora de la formacion.

Estructura orgénica

Servicio de Calidad e Innovacion

El Servicio de Calidad e Innovacion (SCI) es el servicio dependiente del Vicerrectorado de Ordenacién Académica para el desarrollo del SAIC. Sus
principales funciones son:

Apoyo alos centros para laimplementacion de los procesos de calidad.

Seguimiento de los titulos oficiales junto ala Comisién de Garantia de Calidad de cada centro.

Coordinacion, planificacion y revision de la documentacion de referencia del sistema.

Comision de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion

La Comisi6n de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (CECA) es el 6rgano de representacion de los centros, responsable de la aprobacion de la do-
cumentacion de referencia del SAIC y de la Politica General de Calidad de la Universidad. Esta integrado por los vicerrectores de Profesorado y Orde-
nacién Académica, el equipo directivo del Servicio de Calidad e Innovacién y todos los Coordinadores de calidad de los centros.

Junta Directiva del centro

La Junta Directiva es la responsable de la aplicacion del SAIC en su centro para lo que:
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- asumird las responsabilidades que en los diferentes documentos del SAIC se indican.
- establecera la propuesta de objetivos de calidad del centro.
- propondré la composicién de la Comision de Garantia de Calidad.

- aprobara el plan de mejora de los titulos oficiales.
Comisién de Garantia de Calidad

La Comisi6n de Garantia de la Calidad (CGC) es el 6rgano delegado de la Junta Directiva del centro para el desarrollo de los procesos conforme a los
requerimientos del SAIC y para el seguimiento de los objetivos de calidad del centro.

La CGC estar4 compuesta al menos por:

. €l Coordinador de calidad; cuya responsabilidad es asegurarse de que se establecen, implantan y mantienen los procesos del SAIC, informar ala Junta Directiva
sobre el desempefio del sistemay promover latoma de conciencia de los requisitos del SAIC en todos los niveles del centro.
un miembro del Servicio de Calidad e Innovacion dela UN.

un profesor/a representante del claustro de profesores del centro.
un representante de los alumnos.

un representante del PAS.

como secretario actuard, de ordinario, el Gerente del centro.

Procesos

Los procesos que conforman el sistema son:
Procesos estratégicos
Son los procesos que fijan el marco de actuacién general de todo el Sistema de Garantia de Calidad:

PE 1. Politica General de Calidad: Establece el proceso para la elaboracion y la revision de la Politica General de Calidad de la UN y los objetivos de
calidad del centro.

PE 2. Plan de mejoras del centro: Establece el proceso para que la Junta Directiva del centro elabore el plan anual de mejora.

PE 3. Creacion, modificacion y extincién de titulos: Establece el proceso previsto para la implantacion, modificacion y extincién de los titulos oficiales.
Procesos analiticos

Son los procesos que fijan el andlisis sistematico de los titulos oficiales:

PA 1. Informacion general del titulo: Establece el proceso para el andlisis de cinco areas generales de la titulacion: perfil de ingreso, tasas académicas
generales, resultados de las encuestas de satisfaccién general con el programa formativo, reconocimiento de estudios previos y revision de las cues-
tiones indicadas por en los informes de los procesos oficiales de verificacién, seguimiento y acreditacion.

PA 2. Plan de estudios y su coordinacion: Establece el proceso para el andlisis de las asignaturas del plan de estudios y su coordinacion.
PA 3. Asesoramiento: Establece el proceso para el andlisis del asesoramiento de los profesores a los alumnos del titulo.

PA 4. Movilidad: Establece el proceso para el andlisis de la movilidad tanto interna como externa.

PA 5. Précticas externas: Establece el proceso para el andlisis de las practicas curriculares.

PA 6. Insercion laboral y perfil de egreso: Establece el proceso para el andlisis de la insercién laboral de los titulados, de la adecuacion de su perfil de
egreso y de la satisfaccién de egresados y empleadores.

PA 7. Recursos humanos: Establece el proceso para el andlisis de los recursos humanos (personal docente y PAS) al servicio de los titulos.
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Procesos soporte

Son los procesos que proporcionan la informacion, el soporte documental y la rendicién de cuentas para los procesos analiticos.

PS 1. Documentacion: Establece el proceso para la gestion documental del sistema.

PS 2. Encuestas e indicadores: Establece el proceso para la realizacién de encuestas y el célculo de indicadores.

PS 3. Quejas y sugerencias: Establece el proceso para la recogida sistematica de las quejas y sugerencias de los grupos de interés.
PS 4. Informacién publica y rendicién de cuentas: Establece el proceso para la informacién publica y rendicién de cuentas del SAIC.

Desarrollo general del sistema

andlisis (PE2). Estos procesos de andlisis se nutren de la informacién que les proporcionan los procesos de soporte.

personas como responsables especificos de ellos.

De ordinario, la Comision de Garantia de Calidad se reunira al menos dos veces al afio para tratar los siguientes asuntos:
primer trimestre: estudio y aprobacién de:
o |os planes de mejora
o ¢l plan de objetivos de calidad del centro
o revision del funcionamiento de los procesos del SAIC del curso.
ltimo trimestre: seguimiento de:
o |os planes de mejora
o ¢l plan de objetivos de calidad del centro
o revision del funcionamiento de los procesos del SAIC del curso

PA 8. Recursos materiales y servicios: Establece el proceso para el andlisis de los recursos materiales y servicios necesarios para el desarrollo de los

Toda la sistematica que establece el SAIC apunta al establecimiento de un plan anual de mejora del centro (PE2) de todos sus titulos oficiales implan-
tados conforme al PE3, atendiendo a la memoria anual de andlisis de resultados que recoge el informe analitico de cada uno de los 8 procesos de

El Coordinador de calidad es el responsable de la coordinacién de los procesos conforme a lo establecido en el SAIC. La CGC podra designar otras
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | https://www.isem.es/descubre-tu-programalprograma-medem/plan-de-calidad/

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2023

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede.
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
33443639Y Teresa Sédaba Garraza

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Edificio Alumni C/ 28027 Madrid Madrid

Marquesado Santa Marta 3

EMAIL MOVIL FAX CARGO

29/40




Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 4318466

msadaba@unav.es 620922384 948425619 Directoradel ISEM

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

06576768X MARIA JOSE SANCHEZ DE MIGUEL

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Ed. Amigos (Universidad de 31009 Navarra Pamplona/lrufia

Navarra)

EMAIL MOVIL FAX CARGO

mjsanchez@unav.es 617277759 948425619 Directorade Servicio de
Calidad e Innovacién

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del titulo estambién el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
33443639Y Teresa Sédaba Garraza

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Edificio Alumni C/ 28027 Madrid Madrid

Marquesado SantaMarta 3

EMAIL MOVIL FAX CARGO
msadaba@unav.es 620922384 948425619 Directoradel ISEM
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10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

Este programa Master comenzara a impartirse el curso 2023-24.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
No existen planes de estudios oficiales preexistentes y por tanto no cabe adaptacién.
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2.- ]USTIFICACI()N
2.1 Justificacidon del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico o profesional
del mismo.

El sector de la moda es clave en Espafia por tres razones principales: su peso en la economia nacional,
su progresivo crecimiento y el volumen de empleo que genera.

Si Italia destaca en prét-a-porter y Francia es la cuna de la alta costura, Espafia ha conseguido un
reconocimiento mundial gracias a la creacién de modelos de negocio innovadores basados en el
arquetipo de la moda rapida. Durante afios, las empresas espafiolas han alcanzado un puesto
destacado a nivel internacional, ademas de por ser pioneras en la “moda rapida”, por erigirse como
expertas en la gestion del retail, asi como por ser flexibles y contar con gran capacidad de reaccién y
adaptacion a la demanda del consumidor.

Espafia puede presumir de tener muchos actores importantes dentro del sector de la moda con gran
presencia internacional, como Inditex, Mango, Tendam, Desigual, Pepe Jeans, Mayoral, Loewe, El Corte
Inglés, Tous o Camper, entre otros.

La industria de la moda se caracteriza por haber sido un fuerte motor de crecimiento econémico en el
pais, asi como una importante creadora de empleo. Pese a su evolucién negativa en 2020, como
consecuencia de la pandemia ligada al COVID-19, entre 2015 y 2019 la facturacién anual solo de la
industria textil se situd por encima de los 10.000 millones de euros. Igualmente, en ese mismo periodo
el nimero de empresas crecié un 8 por ciento, hasta alcanzar las 8.300.

Junto a un tejido empresarial consolidado, el ritmo creciente del emprendimiento en el sector de la
moda, facilitado por la generalizacidon de tecnologias y la creacion de marcas digitales nativas, ha
contribuido a incorporar anualmente nuevos profesionales con mayores niveles de cualificacién
técnica que aportan un marcado cariz innovador a los proyectos empresariales de la industria.

En la evolucidon del sector de la moda no puede obviarse el papel potenciador del comercio online en
el crecimiento de las ventas. El peso del comercio electronico de moda se duplicé también por efectos
de la pandemia. Segun el Informe de la moda online en Espafia 2021, en 2020 las ventas por medios
digitales supusieron el 19,4% de la facturacién de toda la industria, diez puntos por encima que el afio
anterior.

Como datos mds actuales, durante el afio 2021 la moda ha aportado un 4,1% al empleo en Espafia, asi
como un 2,4% al PIB espafiol. En cuanto al empleo en el comercio, la moda ha supuesto un 17,5% del
total. Por otra parte, el 8,1% es el porcentaje que ha aportado el sector a las exportaciones espaiolas.

Un ultimo aspecto destacable es el proceso de continuo cambio en la industria. Desde finales del siglo
pasado, los vaivenes se han sucedido en oleadas cuyas consecuencias abren nuevos frentes de
adecuacion para la produccién y distribucion: la globalizacidon en 1995, seguida de un doble proceso
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de digitalizacién primero y socializacion —los clientes estan cada vez mds conectados-, desde la primera
década de este siglo.

A todo lo anterior, se suma la busqueda de la justicia social y del respeto a la naturaleza, que lleva a
esta industria a otorgar un papel crucial a la sostenibilidad, ya en la segunda década del siglo XXI.

Los cambios del consumidor tanto en digitalizacién como en conciencia social y conservacion de la
naturaleza requieren una transformacién notable de los modelos operativos del sector de la moda,
para dotarlos de mayor eficiencia y adecuarlos a la demanda, segun se recoge en el The State of
Fashion 2021: In search of promise in perilous times de McKinsey?.

Estos factores, cifras y circunstancias hacen indudable la conveniencia de que exista una escuela de
negocios de moda en nuestro pais.

Y por eso, en una fase inicial de este contexto, comenzd su andadura el Instituto Superior de Empresa
y Moda (ISEM), en 2001. La finalidad era impartir formacién para favorecer la profesionalizacién de un
sector con unas particularidades muy marcadas y un notable potencial de crecimiento.

Actualmente, y tras un proceso de desarrollo progresivo, ISEM es la Unica escuela de negocios de moda
gue existe en el mundo. Toda la docencia, investigacidn y actividad del centro se desarrollan en torno
a esta industria en su mas amplia expresion.

Un elemento que no puede pasarse por alto es la adecuada localizacién de ISEM en la capital de
Espafia. El hecho de que la escuela tenga su sede en Madrid favorece que los estudiantes se beneficien
de las ventajas que ofrece este territorio.

La ciudad, como capital del pais, goza de grandes ventajas de accesibilidad, asi como cercania a las
grandes empresas del sector. Ademas, la Comunidad de Madrid es, junto a la Comunidad Valenciana,
Cataluia, Galicia y Andalucia, una de las CCAA mds importantes del sector de la moda en materia de
empleo, nUmero de empresas y facturacion.

A esta pujanza econdmica, se afnade el respaldo de varias instituciones radicadas en la capital -
Asociacion de Creadores de Moda de Espafia (ACME), IFEMA-Feria de Madrid, Asociacion de Comercio
Textil, Complementos y Piel (ACOTEX), Museo del Traje y Fundacién Disefio Madrid (DIMAD)- asociadas
bajo el paraguas comun de Madrid Capital de la Moda, con el apoyo del Ayuntamiento de Madrid.
Desde su lanzamiento en 2016 esta plataforma busca abrir el mundo de la moda y estilos de vida a la
ciudadania, potenciando esa imagen de la ciudad para el turismo, a través de un calendario anual de
eventos y ferias de moda.

En el curso 2003-2004, nacié en ISEM, dentro de la diversa formacion que ya ofrecia, un Master en
Direccién de Empresas de Moda.

! https://www.mckinsey.com/industries/retail/our-insights/state-of-fashion
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Durante el curso 2010-2011, ISEM, tras varios afios de trabajo en colaboracién con la Universidad de
Navarra, pasé a integrarse definitivamente en esta Institucidn. El hito permitié un notable impulso al
incremento de la docencia y la investigacidon dentro del ambito académico.

Entro otros logros, esta integracién permitié que el programa mencionado se sometiera, en el curso
2010-2011, a una primera revision por la ANECA que culmind, en octubre del 2011, con la verificacidn
del mismo bajo la denominacidn oficial de Master Universitario Ejecutivo en Direccién de Empresas de
Moda (MEDEM) / Executive Master in Fashion Business Administration (FBA).

Posteriormente, el titulo ha obtenido la renovacion de la acreditacién en dos ocasiones: en junio de
2016 y, mas recientemente, en mayo de 2020. Un afio antes, el MEDEM habia incorporado ya la
ensefianza de varias materias en inglés, con la consiguiente aceptacion del cambio en el plan de
estudios por la ANECA, el 3 de julio de 2019.

El programa ha ido adaptandose a las diferentes exigencias académicas del EEES y, simultaneamente,
ha ido incorporado los requisitos de calidad e internacionalizacién al ritmo
que la industria de la moda los iba asumiendo y demandando.

Como resultado, a través de este master, desde ISEM se ha contribuido a la formacion de unos 900
egresados, de mas de 40 paises. En torno al 93% de ellos ha logrado desarrollar su carrera profesional
dentro de la industria de la moda. Asimismo, su cualificacién especifica ha permitido a los egresados
acceder progresivamente a puestos directivos y responder a la carencia de perfiles especializados en
una época de pleno crecimiento de los negocios de moda.

El perfil del alumno del MEDEM/FBA es el siguiente: graduado universitario, con cierta experiencia
profesional en cualquier area, que, o bien desea dar un salto de otro sector profesional al sector de la
moda, o bien quiere potenciar su conocimiento en su ya iniciada trayectoria en moda y conseguir, de
este modo, un crecimiento profesional. Es decir, se trata de un alumno que ya esta inmerso en el
mercado laboral una vez decide cursar el programa (formacion ejecutiva).

Por su propia naturaleza e idiosincrasia, ISEM tiene un contacto muy estrecho con las empresas del
sector. Esto permite seguir aportando el conocimiento, la investigacién y el talento real que la industria
demanda en cada momento.

Para ello, el claustro, la direccidn y todas las personas que componen el equipo profesional de la
escuela trabajan y colaboran permanentemente con compaiiias de productos y servicios de moda de
las mas diversas caracteristicas.

A través de este trabajo conjunto, se ha constatado una creciente demanda de profesionales jévenes,
cuya vida laboral no ha despegado, pero que dispongan de una formacion holistica en gestién y que
conozcan el funcionamiento del sector y sus particularidades.

Asimismo, se busca que cuenten con conocimientos humanisticos, socioldgicos y antropolégicos que
les predispongan a abordar el trabajo y los nuevos desafios desde una perspectiva ética.
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También, que tengan formacidn especifica en los grandes retos que plantea la industria: digitalizacion
y sostenibilidad.

Por otra parte, la constatacién de esta demanda coincide con el compromiso de favorecer la
empleabilidad a través del refuerzo de la calidad de la ensefianza que los paises que conforman el EEES
se fijaron como prioridad a finales de la segunda década de este siglo, en las conclusiones de las
reuniones de ministros de Educacién superior de 2015 y 2018.

Junto al aumento de la calidad de la ensefianza, los ministros sefialaron la importancia de fortalecer la
empleabilidad de los recién titulados por un enfoque mas ajustado de los contenidos y los aprendizajes
programados en grados y masteres.

La acogida desde ISEM de una oferta de formacidn especifica en moda para estudiantes recién
graduados, parece un buen modo de contribuir a favorecer esta empleabilidad.

Es, de este modo, que se comienza a trabajar en el Master en Gestién de Moda que aqui se presenta.

Tras el estudio de la oferta existente en las universidades espafiolas para recién graduados, hemos
llegado a la conclusion de que ninguno de los masteres existentes cubre la gestion de moda en su
aspecto mds amplio de administracion de empresas de este sector de manera oficial:

- Ninguna de las universidades publicas imparte un mdster centrado Unicamente en gestién de moda
con reconocimiento oficial.

- Entre las privadas, la Universidad de Nebrija, en colaboracién con el IMF Business School, imparte un
Master con titulacion propia, enfocado a la Direccion de Empresas (MBA) y dirigido especialmente a
empresarios y directivos de moda. También la Universidad Loyola, en Sevilla, imparte un Master en
Management para empresas de moda, como titulo propio.

- Existen masteres en Gestion de Moda ofertados por instituciones educativas, con orientacién al
Disefio: como los del Istituto Europeo di Design (IED), el Centro Universitario de Disefio (BAU) en
colaboracidn con la Universitat de Vic, y el IDEP, con titulo propio de Master otorgado por la Universitat
Abat Oliba CEU. Todos estan radicados en Barcelona, excepto un ultimo master correspondiente a la
European Business Factory (EBF), centrado en Comunicacidon de moda, que se imparte en La Corufia.
- Si se atiende a los contenidos adicionales propuestos para este master -digitalizacion y sostenibilidad-
, solo una escuela profesional de disefio, Kroom Dos Moda de Madrid, propone un Master en Moda y
Sostenibilidad, como titulo propio de posgrado de la Universidad Catélica de Murcia (UCAM).

La propuesta del Mdster en Gestion de Moda persigue, por tanto, los siguientes objetivos: proporcionar
al estudiantado conocimientos de esta industria con una mirada a las mas recientes aplicaciones
tecnoldgicas en los procesos de produccién, comercio y distribucién exigidos por la digitalizacién;
ofrecer varias materias orientadas a despertar la responsabilidad en las exigencias que impone la
sostenibilidad; y ofertar programas de practicas en la gestion de empresas de moda. Este enfoque se
presenta tanto para el estudio de las fases de disefio, produccién y distribucion de los productos de
moda como para la preparacion adecuada para futuras interacciones con un consumidor cada vez mas
responsable y formado en estos aspectos.
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El master tendrd la duracién de un curso académico (60 ECTS). Como se avanzaba, tras haber analizado
los diferentes masteres ofertados en nuestro pais, no se encontrd ninguno de estas caracteristicas
orientado a la gestién, con reconocimiento oficial, por lo que la demanda resultara atractiva a los
graduados, cada vez mas habituados a incorporar un quinto curso tendente a la especializacion
profesional, tras acabar sus estudios.

La docencia se impartird en inglés y espaiiol, con la idea de abrir la oferta a candidatos internacionales,
en linea con uno de los ejes de la “Estrategia 20252, Esta estrategia busca contribuir a la resolucion de
los desafios que la sociedad plantea mediante su trabajo investigador, docente y asistencial, con la
referencia del desarrollo sostenible y el cuidado de las personas en todos sus proyectos, segun los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Uno de los ejes de la estrategia es precisamente la educacién transformadora que trata de aunar en el
estudiantado los conocimientos profesionales y cientificos con el desarrollo de la base humana que les
permita ser ciudadanos responsables, con pensamiento abierto y critico, y una perspectiva
internacional. Por todo esto, el programa cuenta con un bloque denominado “Principios de moda” en
el que se abordan cuestiones desde la perspectiva antropoldgica. Ademas, en cada una de las
asignaturas, desde el enfoque correspondiente, se imprime transversalmente un cariz de
responsabilidad social.

Asimismo, mas allad de las materias principales y de gestion aplicada a la moda, el plan contiene un
enfoque especifico hacia dos aspectos de creciente importancia: la digitalizacion y la sostenibilidad.

En ambos casos se impartird una base tedrica, que se complementara con una estancia internacional
en Londres o Amsterdam para profundizar en las mejores practicas que abarcan dichas vertientes.

El estudiante también realizard practicas externas obligatorias (12 ECTS) de abril a junio en empresas
con las que ISEM mantiene acuerdos de colaboracion. Este enfoque profesional pretende ponerles en
contacto con el ambiente laboral, ya que en la mayoria de los casos la via de entrada en el sector se
hace a través de becas de practicas.

Por ultimo, cada alumno realizara un Trabajo Fin de Master (12 ECTS) en el que podra aplicar todos los
conocimientos adquiridos durante el programa.

Por todo lo expuesto anteriormente, la propuesta de aprobacion de este master se apoya y justifica
desde las siguientes perspectivas:

Cientifica y académica, ya que los contenidos se abordaran con la exigencia que corresponde al nivel
universitario de MECES 3. Las materias, competencias y metodologias son adecuadas a los fines
propuestos y, para impartir las clases, se cuenta con profesorado académicamente competente,

2 https://www.unav.edu/conoce-la-universidad/estrategia-2025 La sostenibilidad en su triple dimension
—ambiental, econdmica y social— se convierte en el propésito transversal de toda la Estrategia 2025
de la Universidad de Navarra y los proyectos a los que dé lugar estaran alineados con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.
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investigadores y la colaboracion de profesionales del sector de probada experiencia.

El perfil profesional presenta interés y demanda multiple. Entre las posiciones pueden enumerarse
gestion de marca y/o producto, de distribucidn, retail, cliente, datos, merchandising, disefio,
arquitectura de tiendas, marketing, etc. Es decir, abarca un amplio abanico de orientaciones
profesionales dentro de la empresa de moda.

Existe una demanda suficiente para esta formacion por parte del alumnado. Se comprueba por las
ascendentes solicitudes de admisidn que se reciben en el Master Universitario Ejecutivo en Direccion
de Empresas de Moda de alumnos recién graduados de grados como Diseiio, Administraciéon de
Empresas, Arquitectura, Marketing, Comunicacidn, etc. Dada su inexistente experiencia profesional,
estos candidatos no pueden ser admitidos en dicho programa.

2.2 Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la elaboracion
del plan de estudios

a. Procedimientos externos:

Como se ha mencionado previamente, todos los profesionales que componen y participan de la
actividad de ISEM Fashion Business School (docentes, directivos, colaboradores, mentores, personal
de administracion y servicios, antiguos alumnos, etc.) mantienen una comunicaciéon muy fluida con la
industria de la moda.

No solo eso, sino que, en la mayoria de los casos, estos profesionales son parte muy activa del sector
(personas que ocupan posiciones directivas, puestos de responsabilidad, consejos de administracién,
gue ejercen como asesores, etc.).

Este contacto ha permitido detectar la necesidad de una formacién para recién graduados que permita
a los empleadores incorporar talento joven y novel a través de becas de practicas.

Para la elaboracién del plan de estudios se ha contado con la referencia de varias escuelas y
universidades internacionales que también imparten formacidon en moda y con las que ISEM trabaja
estrechamente gracias a los convenios de colaboracidn que se han ido estableciendo a lo largo de los
afios. Algunas de ellas son SDA Bocconi, Universita Svizzera Lugano o el Institut Francais de la Mode,
entre otros.

Con estas instituciones, de reconocimiento acreditado a nivel internacional, existen contactos
frecuentes, con motivos de viajes del alumnado, intercambios, congresos o investigaciones.

Ademas de un madster ejecutivo, la mayoria de las universidades y centros educativos ha ido
incorporando un segundo madster en gestién de moda para graduados, con el objetivo de adaptar la
preparacion de los candidatos a la evolucion que el sector requiere:

- Fashion Institute of Technology (FIT), Universidad de Nueva York. Contamos con sus profesores en
materias como Imagen Visual y Merchandising en el actual Executive FBA. Junto al resto de programas,
FIT ha comenzado a ofertar el Global Fashion Management (GFM) Master of Professional Studies para
recién graduados o estudiantes con muy poca experiencia profesional en este campo. Su curriculum
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contiene formacién econdmica, cultural, creativa y tecnolédgica, todos con una perspectiva

internacional.

- El Institute Francais de la Mode de Paris (IFM), con el que se organizan anualmente intercambios
de estudiantes, ofrece también un Mastéere Spécialisé en Management de la Mode & du Luxe, con dos
posibles certificados, en sostenibilidad y en tecnologia virtual. Su oferta se dirige a alumnos graduados
y es un master claramente diferenciado con relacidn a su Executive MBA Global Fashion Management,
para el que se requiere 5 afios de experiencia laboral tras la graduacion.

- Porotrolado, una de las escuelas de mayor prestigio internacional en el campo del disefio de moda,
Parsons School of Design en Nueva York, que cuenta el reconocimiento como mejor escuela en arte y
disefio seglin el World University Rankings (QS, 2021) ofrece un programa master en Gestion de Moda
para graduados desde 2019, el Master of Professional Studies (MPS) in Fashion Management. Sus
contenidos abordan: tecnologia, innovacién, emprendimiento, nuevos modelos de negocio, con
acento en sostenibilidad y responsabilidad social en todos los niveles de la industria.

b. Procedimientos internos:

La Junta directiva de la Facultad, reunida en mayo de 2021, tras varios meses de trabajo de consulta e
investigacion, tomé la decisidon de poner en marcha un Master Universitario en Gestiéon de Moda.

Previamente a esa decisidn, se analizé la evolucién de admisiones del programa Master Universitario
en Ejecutivo en Direcciéon de Empresas de Moda (MEDEM), especialmente los indicadores de edad,
preparacion previa y preferencias, y la posible competencia de programas master de otras
universidades y escuelas.

También se mantuvieron reuniones entre la Junta directiva del ISEM y Rectorado; entre la Junta y el
claustro docente del actual master ejecutivo; y entre la Junta y los tutores de empresa del MEDEM.

Asimismo, hubo varias reuniones con profesionales del sector y representantes de diversas
instituciones de moda para evaluar la idoneidad de poner en marcha la nueva formacion.

Como consecuencia de ese trabajo preliminar, se disefié un posible programa, atendiendo a los
requisitos académicos y la demanda tanto de las empresas del sector de la moda como de los
potenciales futuros estudiantes.

También se tuvieron en cuenta los cuestionarios de evaluacién respondidos por profesores y alumnos
de los ultimos cursos del Master Universitario en Ejecutivo en Direccion de Empresas de Moda.

La Junta directiva nombré una Comisién de trabajo especifica para la elaboracién de la Memoria del
nuevo Master en Gestion de Moda formada por: Maria Angeles Burguera, Patricia San Miguel, Teresa
Saddaba y Cristina Fernandez Saldana.

A partir de ese momento, la Comisién ha ido trabajando en la elaboracién de la propuesta,
manteniendo reuniones regulares y sesiones de trabajo, de manera individual y conjunta. Ademas, se
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han mantenido reuniones con el profesorado propuesto para el programa, profesionales y directivos
del sector de la moda de las empresas que mantienen convenios con ISEM, y con el Servicio de Calidad
e Innovacién de la Universidad de Navarra.

2.3 Diferenciacion de titulos dentro de la universidad

El trabajo de ISEM Fashion Business School ha estado marcado desde sus comienzos por la cercania
con la industria de la moda. El Executive Master in Fashion Business Administration (FBA) fue el primer
programa especializado en empresas de moda con reconocimiento oficial a nivel nacional, preparado
expresamente para formar directivos.

Por ese motivo, los candidatos mas adecuados son los graduados con una experiencia minima de 2 a
5 afios. Todos los afios en el proceso de admisidon un 20% de los candidatos quedan excluidos por no

contar con ese perfil, por menor experiencia o edad.

El momento incierto que vive el sector de la moda condiciona el acceso de nuevos profesionales; la
mayoria de los nuevos graduados se integran en las compafiias con medias de edad de entre 23 y 24
afos, tras un trabajo inicial mediante beca de empleo. Pensamos que un master full time para recién
graduados, con edades de 22 a 24 aiios, podran tener una entrada mas agil en la industria.

Contar con un Master en Gestién de Empresas de Moda daria respuesta a esa demanda de formacién
de un alumnado mads joven. Se diferenciaria claramente del actual Executive Master in Fashion
Business Administration, dirigido a una franja de mayor edad y experiencia y cuya docencia es
completamente en inglés. Ambos masteres se complementarian y a la vez acrecentarian la actual
oferta del ISEM.

Las diferencias principales entre ambos programas son las siguientes:

Método de ensefianza central del Master en Direccién de Empresas de Moda es el método del caso,
donde se utilizan materiales exclusivos de las bases de datos de Harvard Business School y IESE
Business School. Sin embargo, en el Master en Gestiéon de Empresas de Moda no prevalece el método
del caso como férmula de aprendizaje, puesto que es un master general en gestién y no se pretende
un aprendizaje con visidn directiva. La metodologia sera mas didactica durante las horas que el alumno
esté en el aula: contard con mas lecciones magistrales, contenido académico, talleres grupales (cémo
los de disefio de experiencias de consumo o herramientas de gestidn de Big Data), simulaciones, o role
play, etc.

Los contenidos académicos de ambos masteres también son diferentes. Las asignaturas del Master en
Gestion de Moda abordan temas mds amplios y disciplinas a las que se les dedica una mayor
profundidad de contenido, como por ejemplo Sociologia y antropologia de la moda, Modelos de
negocios en moda, Economia circular, Produccion sostenible o Big Data, entre otras. Mientras que en
el Master en Direccién de Empresas de Moda existen asignaturas en las que la experiencia profesional
previa aporta un gran valor: Toma de decisiones directivas, Direccion de personas, Negociacién o

Direccién general.
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El Master en Gestion de Moda cuenta con dos intensificaciones, sostenibilidad y digitalizaciéon: dos
campos de conocimiento y desarrollo esencial en el presente y futuro de las empresas de moda.
Mientras que en el master en Direccién de Empresas de Moda se abordan las cuestiones clave de estos
dos campos de manera transversal en varias materias, en el master en Gestién de Moda se aprende a
desarrollar e implementar planes especificos en ambas areas con sus correspondientes herramientas
de forma mds focalizada y especifica.

El Master en Gestién de Empresas de Moda se centrard en el desarrollo de habilidades para gestionar
el dia a dia de los diferentes departamentos de una empresa de moda, mientras que el Master en
Direccidon de Empresas de Moda se ocupa del desarrollo de habilidades directivas para dirigir los
departamentos o las empresas de Moda y saber tomar las decisiones estratégicas adecuadas en cada
momento.

2.4 Los perfiles fundamentales de egreso

Profesionales altamente cualificados para las diferentes posiciones del sector de la moda en las areas
de compras, desarrollo de producto, marketing, emprendimiento, finanzas y comunicacién. Contaran
con formacidn avanzada en moda, con una especializacién dirigida a fortalecer la perspectiva de
sostenibilidad en las empresas en todas sus fases (desde el uso adecuado de recursos naturales hasta
el tratamiento de residuos y el uso eficiente de energia en los procesos logisticos) y el manejo de
procesos de digitalizacion crecientes en el ambito de la industria de la moda.

El presente titulo no habilita el acceso a actividad profesional regulada, por lo que no aplica el punto
1.14 bis del Anexo Il del RD 822/2021, de 28 de septiembre de 2021

2.5 Losresultados de aprendizaje
En virtud del punto 2 del Anexo Il del RD 822/2021, de 28 de septiembre, y siguiendo su clasificacion:
2.5.1. Conocimientos o contenidos

- CB6: Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacidn.

- CE1: Entender y aplicar los resultados del andlisis de datos en la toma de decisiones para la definicién,
configuracién y gestion de los proyectos de moda.

- CE2: Aplicar las técnicas relativas a la gestidn de las operaciones (productos, procesos, sistemas de
informacidn, etc.) en empresas de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de

mejora continua.

- CE3: Conocer las técnicas de gestion y desarrollo de negocio implicadas en la elaboraciéon de
proyectos de moda (disefo, produccidon y comercializacion).
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- CE4: Manejar las técnicas de marketing y gestion de los procesos de puesta en el mercado vy
lanzamiento de productos del sector de la moda.

- CE5: Aplicar los conceptos de sostenibilidad e impacto social como herramientas emergentes en la
gestion de proyectos y actividades empresariales de moda.

- CE6: Entender en profundidad los modelos de negocio mas innovadores de la industria de la moda y
el funcionamiento de su cadena de valor.

- CE7: Identificar, en la industria de la moda, la problemdatica especifica de empresas de tamafio
pequeno y mediano.

- CE9: Distinguir los procesos de digitalizacién y su aplicacién en las fases de disefio, produccién,
almacenamiento, comercializacién y distribucién de productos y servicios de moda.

- CE11: Conocer el alcance internacional del negocio de la moda, sus principales mercados y los actores
gue intervienen en él.

- CE14: Distinguir los procesos de creatividad, innovacién y disefio de moda, asi como las herramientas
existentes para favorecer su proteccion.

- CE19: Conocer los procesos de desarrollo de estrategias de economia circular en empresas de moda.
2.5.2. Competencias

- CG1: Comprender desde un punto de vista antropolégico los conceptos de motivacion, comunicacion

interpersonal y en la organizacién, para poder gestionar adaptandose a diferentes estilos de cultura

organizacional.

- CG2: Analizar los dilemas éticos y de responsabilidad social a partir de los protocolos de actuacion,
los principios deontolégicos y los valores organizativos de cada empresa.

- CG3: Desarrollar las capacidades de liderazgo, creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor en el
ambito de la moda.

- CE10: Comprender la moda como fendmeno multidisciplinar e identificar sus referentes culturales e
histéricos.

- CE12: Lograr una visién profunda de un consumidor complejo, que hay que conocer en profundidad
y desde diversas perspectivas (segmentacion, comportamiento, tendencias).

2.5.3. Habilidades o destrezas
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- CB7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo limitada, incluya reflexiones sobre las
posibilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos vy juicios.

- CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

- CB10: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida auto dirigido o auténomo

- CG4: Adquirir habilidades para poder transferir al mercado y a la sociedad los resultados de estos
procesos de creacién e innovaciéon

- CG5: Proponer soluciones creativas a los problemas de logistica, gestion de almacenaje, distribucién
y atencién al consumidor de moda previa y posteriormente a la venta.

- CG6 Aplicar las herramientas colaborativas propias de las empresas del sector en el trabajo con
equipos multidisciplinares

- CG7: Programar objetivos y actividades, gestionar plazos en tiempo y fomentar la capacidad de seguir
aprendiendo a través de la experiencia.

- CG8: Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos
que produzcan valor afiadido a las relaciones comerciales con proveedores y distribuidores de moda.

- CE13: Manejar las herramientas de andlisis del consumidor para poder desarrollar diversas
estrategias de mercado.

- CE15: Construir la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel
clave: la investigacion comercial, el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la
empresa, el proceso de distribucidn y los planes comerciales.

- CE16: Evaluar la calidad del producto y su permanencia en las diferentes fases de distribucion y
comercializacidn, segun los requisitos de cada sector de la moda.

- CE17: Manejar diferentes plataformas e-commerce y entender los principales sistemas de seguridad
online y plataformas de pago

- CE18: Disenar y desarrollar proyectos de experiencia de consumo online (e-commerce y m-
commerce) y offline.
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- CE20: Elaborar estrategias de comunicacién de marcas de moda, preparar el lanzamiento de una

marca o una coleccion.

- CE21: Generar contenidos de moda para los formatos comunicativos tradicionales (revistas, desfiles,
etc.) e innovadores (redes sociales, fashion films) en el sector.

- CE22: Planificar el "Marketing Mix" en diferentes casos de posicionamiento y segmentacion de
marcas de moda.

2.6 Los objetivos formativos
En virtud del articulo 5.1. del RD 822/2021, de 28 de septiembre:

El Master Universitario en Gestion de Moda tiene como objetivo formativo la capacitacidn especifica
del estudiantado para desarrollar eficazmente actividades de gestion en las distintas fases del proceso
de la moda: investigacion, diseio, produccién, administracién y finanzas, comunicaciéon y marketing,
distribucién y servicio al cliente.

El alumnado adquiere una formacién multidisciplinar en las diferentes areas de gestién, con una
especializacion en digitalizacion y sostenibilidad, dos de los procesos que se observan en la actual
actividad de la industria de la moda. La formacidn se sustenta en una base comun sobre los aspectos
culturales y sociales de la moda, junto a una perspectiva internacional en las principales materias.

La formacién recibida por el estudiantado se reforzard mediante el desarrollo de un periodo de
practicas tutorizadas por la universidad en empresas de moda, que les permita poner en practica los
resultados de aprendizaje.

2.7 Los ambitos de conocimiento

En virtud del articulo 3.3 del RD 822/2021, de 28 de septiembre, el Master Universitario en Gestion de
Moda se situa en el/los siguiente/s ambito/s de conocimiento:

Rama Ciencias Sociales y Juridicas, Codigo ISCED 345: Ciencias econdmicas, administracion y direccién
de empresas, marketing, comercio, contabilidad y turismo.
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4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculacién.

ISEM Fashion Business School cuenta con un Servicio de Promocién y Admision con personal
especializado en dichas dreas y un departamento de coordinacion de masteres. El servicio
proporciona orientacién e informacidn personalizadas y realiza los tramites de acogida de los
candidatos hasta su admision en el programa solicitado. Los candidatos son atendidos por
correo electrdnico, teléfono o de forma directa, segun lo soliciten. Este servicio es responsable
de planificar y desarrollar las acciones de comunicacion de los programas master de ISEM.

A su vez, el servicio de Admision general de la Universidad de Navarra realiza las siguientes
actividades encaminadas a orientar a cualquier candidato que solicite informacién sobre un
programa Master:

e Elaboracién de un plan de medios conjunto: papel, on-line, presencial, etc.

® Produccion de material promocional general: folleto globales y especificos de cada
programa

® Gestionar las peticiones de informacidn (por correo electrénico, por teléfono o de forma
directa), segun lo solicite el candidato

® Gestiondelas peticiones de informacién  por CRM vy por
email: isemadmisiones@isem.es

® Actualizacion y control del enlace Programas Master de la pagina web de la Universidad

e Organizar eventos de informacion sobre los programas Master, dentro de la propia
Universidad y/o en el exterior

® Asesoramiento en aspectos de promocion

e Favorecer la creacién de un punto de encuentro para compartir experiencias, acciones,
sugerencias, necesidades etc.

Los sistemas de informacidon sobre el Mdster Universitario en Gestion de Moda serdn
principalmente:

a. Sistemas de informacion “On-line”
ISEM Fashion Business School, desde su pagina web www.isem.es, informa sobre las actividades
de la escuela, y sobre las gestiones relacionadas con la admision:

Informacidn y noticias
Proceso de admision, plazos, calendario, etc.
Folletos informativos interactivos sobre el Master Universitario en Gestiéon de Moda

Utilizacidn de plataformas digitales, redes sociales, publicacién de un blog digital con
noticias sobre el Master Universitario en Gestion de Moda
e Folletos y otros materiales en papel donde se detallan objetivos, estructura y
caracteristicas del programa Master en Gestion de Moda. Estos documentos se facilitan a las
empresas lideres y colaboradoras del sector y a todo potencial candidato que se detecte.
b. Sistemas de envio de informacion
La finalidad de este sistema es, fundamentalmente, informar, hacer seguimiento y fidelizar a los
potenciales alumnos que concuerden con el perfil de acceso para el Master.
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Se realizan envios periddicos de informaciéon (por email o correo postal) a prescriptores y
colaboradores del Programa, asi como a los posibles candidatos recogidos en las bases de datos,
gestionadas por la Universidad y a través de los sistemas de difusién on-line y presenciales.
Siempre cumpliendo con la Ley de Proteccién de Datos.

Por esta via se facilitaran, también, los siguientes materiales:

e Folleto general que engloba la oferta de todos los Masteres que se imparten en la
Universidad de Navarra

e Folleto especifico del Master, diptico y otros materiales que detallen las caracteristicas
del programa (perfil y objetivos, estructura académica, duracidn, informacion sobre admision y
matricula, etc.)

® Guia explicativa sobre alojamiento y becas

® Guia docente con informacidon detallada sobre planificacion de cursos, horarios,
profesores, aulas, calendario académico, etc.

¢) Informacion presencial

Este canal se puede dividir en actividades que se realizan fuera de la Universidad o las realizadas
en el entorno académico.
® Fuera de la Universidad de Navarra

00rganizacion de sesiones informativas en ciudades espafiolas

OAsistencia ferias de educacion de interés

OCelebracién de actividades organizadas por el Departamento de Admisiones de ISEM en
foros o instituciones con publico objetivo

OParticipacion en eventos organizados exclusivamente para la promocion de los estudios
de posgrado

OEncuentros personales con potenciales alumnos en diversos lugares y paises

e Enla Universidad de Navarra

oSesiones informativas y jornadas de puertas abiertas para dar a conocer la escuela y la
experiencia del programa Master Universitario en Gestion de Moda de primera mano.

OProfesionales de ISEM que presentan el programa a los alumnos de los grados de
Comunicacion, Econdmicas, Psicologia y Arquitectura de la Universidad de Navarra.

OProfesores y mentores de grado que asesoran a sus alumnos sobre los diferentes
programas Master de la Facultad y de la Universidad, en funcion de su interés y sus inquietudes
en cuanto a orientacién profesional.

4.1.1 Perfil de ingreso

El perfil de ingreso para el Master Universitario en Gestion de Moda es el de un graduado/a en
Econdmicas, ADE o Marketing o titulo equivalente en el caso de alumnos extranjeros. Los
alumnos de otras titulaciones deberan cursar 8 ECTS de complementos formativos: 2 ECTS de
Herramientas de gestidn para la empresa, 3 ECTS de Contabilidad y 3 ECTS de Finanzas.
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Ademas, el candidato debe acreditar un nivel minimo B2 o similar en inglés.

4.1.2 Caracteristicas Personales.

Los alumnos del programa Mdster Universitario en Gestién de Moda deben tener la capacidad
de aprendizaje e inquietud intelectual suficiente para adquirir conocimientos y herramientas
que les ayuden a desempeniar tareas de gestion en la industria de la moda. Para ello deben tener
un claro interés por desarrollar habilidades tales como:
e Habilidades de gestion (visidn de conjunto, orientacidn al cliente, gestidn de recursos,
etc.)
o Habilidades interpersonales (comunicacion, gestion de conflictos, trabajo en equipo,
etc.).
e Habilidades personales (proactividad, iniciativa, tesén, gestidon personal, gestion del
tiempo, gestion de la informacién, gestion del estrés, mejora personal, autocritica,
autoconocimiento, aprendizaje, autogobierno, equilibrio, integridad, etc.).
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5.1. Descripcion del plan de estudios

A) Estructura de las ensefianzas

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Obligatorias 34
Optativas 2
Prdcticas académicas externas 12
Trabajo Fin de master 12

El Master en Gestidn de Moda consta de 60 créditos ECTS que se desarrollan durante 10 meses. Los
créditos se distribuyen de la siguiente forma: 34 se corresponden con materias obligatorias, 2 con una
asignatura optativa, 12 con las practicas académicas externas en empresas del sector de moda y 12
con el trabajo fin de master.

El periodo de docencia (mddulos |y 1l) se imparte en dos cuatrimestres (de septiembre a enero y de
febrero a junio). Cada mddulo se divide en diferentes materias, con partes tedrica y practica. Finalizado
el periodo de docencia tedrica, el estudiantado debera realizar las précticas (mdédulo Ill) y terminar el
Trabajo Fin de Master que comienza a desarrollarse en enero, una vez se avanza en el mdédulo Il.

En conjunto, el plan de estudios se propone 3 lineas de accién: dotar al estudiantado de un contenido
riguroso -tanto en los principios de moda como en su aplicacion-, que le sirva de preparacion para el
desarrollo profesional en los ambitos de gestidn; ofrecer un enfoque inmersivo que permita abarcar
toda la cadena de valor de esta industria; aportar un especial valor en los dos retos principales del
sector en la actualidad -la sostenibilidad y la digitalizacion-, siempre en un marco internacional.

La lengua del master es el espafiol, aunque al menos un 35% de las clases tedricas se imparten en
inglés. Se pedird al estudiantado un nivel B2 en esa lengua.

Moddulo I: Principios y Gestion de Moda

Materias ECTS TIPO
1. Principios de moda 8 Obligatorios
2. Gestidn aplicada a la moda 9 Obligatorios
Total 17 ECTS

El primer mddulo (Principios y gestion de moda, 17 ECTS) pretende profundizar en las materias que
fundamentan y capacitan para desempefiar con suficientes recursos intelectuales los puestos
profesionales del dmbito de gestion de la industria de la moda en todos sus segmentos (textil, calzado,
cosméticos, lujo, accesorios, etc.).

Se propone dotar al estudiantado de un marco de conceptos y competencias especificas para la gestion
de moda con el objetivo de que sea capaz de realizar un trabajo en las diversas posiciones de la cadena
de valor de este sector. En la materia Principios de moda (8 ECTS), a través del estudio y trabajos
practicos, el alumno desarrolla una visién amplia del contexto y los referentes culturales, artisticos,
socioldgicos, humanos y éticos que fundamentan y hacen evolucionar el negocio de intercambio de
productos y servicios de moda.
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En segundo término, en la materia Gestion aplicada a la moda (9 ECTS) se abordan los contenidos
econémicos necesarios para comprender el funcionamiento del mercado de la moda, desde la
empresa. Aqui se ofrecen conceptos y herramientas que favorecen una gestién rentable de los
diferentes modelos de negocio; se estudian los componentes esenciales para entender los analisis
contables y financieros de la actividad empresarial de la moda, a la que se contribuye desde los
diferentes departamentos (disefio, produccidn, distribucidon, marketing, ventas, atencion al cliente,
etc.); una vision de los instrumentos disponibles desde el analisis de datos (Big Data) para definir las
estrategias e implementar acciones, y algunos otros conocimientos particulares para una correcta
comprension del servicio al cliente y la demanda ligada a los productos del ambito del lujo.

Mddulo II: Sostenibilidad y digitalizacién en empresas de moda

Materias ECTS
1. Cadena de valor y sostenibilidad 9
2. Marketing digital
3. International Approach (optativa) 2
Total 19 ECTS

A partir de los fundamentos aportados en el primer médulo, en este segundo mddulo (Materias
especificas, 19 ECTS) se profundiza en primer término en algunos aspectos concretos y practicos que
se manifiestan con especial singularidad en el sector de la moda y su cadena de valor, como la
sostenibilidad (materia 1). La segunda materia aborda mediante tres asignaturas el proceso de
digitalizacion creciente que conoce el sector de la moda con el avance del e-commerce y el uso de
tecnologia para la gestién y comercializacion (materia 2). El segundo objetivo del médulo es el estudio
de los problemas y retos a los que se enfrentan las empresas de moda con una perspectiva
internacional de la industria (materias 3). Esta materia ofrece la posibilidad de elegir entre dos posibles
asignaturas International Approach |, (se aborda la sostenibilidad a partir de la actividad de entidades
publicas y privadas en Amsterdam, 2 ETCS) o International Approach Il (se estudia la experiencia de
digitalizacion de empresas y entidades de moda radicadas en Londres, 2 ETCS). Se completa asi la
oferta de conocimientos que, con el aprovechamiento del estudiantado, permitira la adquisicién de
competencias y habilidades para resolver problemas y proponer soluciones a cuestiones habituales o
de nueva aparicion en la cadena de valor, y conseguir un desempefio eficaz y colaborativo en entornos
de trabajo en equipo.

Méddulo llI: Practicas académicas externas

El médulo 1l (Practicas académicas externas, 12 ECTS) pretende acercar al estudiantado a las tareas de
gestion que se desarrollan en los principales Departamentos de las empresas del sector: Diseno,
Compras, Operaciones, Calidad, Ventas, Calidad, Sostenibilidad, Marketing y Comunicacién. Durante
un periodo de 3 meses las practicas les facilitan el contraste de sus conocimientos académicos y la
obtencién de competencias y habilidades en el contexto empresarial real que los preparen para la
actividad profesional.

Méddulo IV: Trabajo Fin de Master (TFM)
En este Ultimo mddulo (Trabajo Fin de Master, 12 ECTS) se pretende que el estudiantado sea capaz de
analizar con profesionalidad y precision alguna cuestion relevante vinculada al negocio de la moda.
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Es un trabajo de cardcter individual, que requiere una exposicién personal calificable. Desde enero los
alumnos conoceran las diversas tematicas. Sera realizado bajo la tutela académica de un profesor del
Equipo Docente que asesorara, asistird y orientara al estudiante en la realizacidn. Habra dos enfoques
en el TFM:

a) Profundizar en alguna cuestion de investigacion ligada al ambito de una de las asignaturas del
master: los profesores presentaran a los alumnos diferentes posibilidades.

b) Preparar un proyecto de mejora de gestion de alguna de las fases de la cadena de valor de las
empresas de moda. El trabajo deberd ser original en torno a un tema de su interés: identidad
de una marca, estudio de consumo, plan comercial, gestiéon en tienda, politica de precios;
comercio electrénico; comunicacion online y offline, etc.

Algunos ejemplos de posibles TFM serian: estudio comparativo de tendencias de consumo; andlisis de
tendencias de moda en un subsector determinado; estudio de mercado para el lanzamiento de un
nuevo producto de moda; disefio de un proyecto de economia circular para una empresa de bienes
y/o servicios de moda; o un plan para la renovacion de las experiencias de consumo digital y fisico de
una marca de moda, entre otros.

Con ayuda de los tutores de TFM, el estudiantado preparara individualmente una memoria en la que
presentara en profundidad el tema elegido.

Para la evaluacién se establecera un tribunal, conformado con al menos dos académicos y un
profesional del sector, que analizara los siguientes elementos de la memoria presentada: estructura
de la memoria, nivel de documentacion sobre el tema planteado, redaccién y coherencia de
contenidos, creatividad y rigor en las soluciones o conclusiones propuestas.

Asimismo, el alumno realizard una defensa publica oral ante este tribunal, que también sera evaluada.
Al tener cardcter de trabajo final, se tendrd en cuenta especialmente el modo de integrar los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos en el master.

Se presenta como resumen el esquema general de distribucidon de materias por moédulos:

Mddulos y Materias:

MODULOS/MATERIAS ETCS CARACTER
Maddulo I. Principios y gestion de moda 17

Materia 1. Principios de moda 8 | obligatorios
Materia 2. Gestién aplicada a la moda 9 obligatorios
Médulo Il. Sostenibilidad y digitalizacién en empresas de moda 19

Materia 1. Cadena de valor y sostenibilidad 9 | obligatorios
Materia 2. Marketing digital 8 | obligatorios
Materia 3. International Approach 2 optativos
Médulo Ill. Practicas académicas externas 12 practicos
Mdédulo IV. Trabajo Fin de Master 12 TFM

El total de créditos sera de 60 ETCS.
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Organizacién temporal:

La actividad docente del master se divide en dos cuatrimestres: el primero cubre el periodo
septiembre-enero. El segundo cubre de febrero a junio. Finalizado el periodo de clases, el estudiantado
inicia un periodo de practicas académicas externas. Previamente el alumnado ha comenzado a
elaborar su Trabajo Fin de Master en febrero y sigue trabajando en él para culminarlo al final del tercer
trimestre.

La distribucién de materias y asignaturas se realiza de este modo:

sept oct nov dic ene feb mar abril mayo junio |
PRIMER CUATRIMESTRE SEGUNDO CUATRIMESTRE

Mod. 1: Principios y gestién de moda
Moéd. 2: Sostenibilidad y digitalizacion en empresas de moda
| Méd. 3: Practicas Académicas Externas

Méd. 4: Trabajo Fin de Master (TFM)

B) Mecanismos de Coordinacion:
El programa cuenta con los siguientes mecanismos de coordinacion:

1. Reuniones periddicas de todos los profesores que imparten clase en el programa junto al
Director y Subdirector del programa para establecer prioridades, coordinar, actualizar contenidos y
hacer propuestas de cara al futuro.

2. Planificacion por parte de los profesores de las guias docentes de sus asignaturas. Deberdn
ser publicas y accesibles desde la web del master. Estardn coordinadas con el resto de las asignaturas
del master.

3. Reuniones del Director y Subdirector del programa con los coordinadores de cada una de
las materias para asegurar el cumplimiento de cada uno de los objetivos de estas.

4. Reuniones individuales de cada profesor con el Director y Subdirector del programa.

5. Reuniones del Director del programa con los tutores académicos para intercambiar
experiencia e informacién relevante para asesorar al estudiantado en su aprovechamiento.

Los tutores académicos serdn profesores de plantilla de la Universidad de Navarra, con
experiencia previa tanto docente como de trato personal con alumnos.

6. En relacion con las Practicas Académicas Externas, reuniones del Director y Subdirector del
programa con el Responsable de Carreras Profesionales de ISEM.

7. Antes del inicio de las practicas, el responsable de las Practicas Académicas Externas del
master estudiara las caracteristicas de las mismas (posible duracién, horario y tareas asignadas) y se
reunird con los tutores de empresa que llevaran a cabo la orientacion del estudiantado.

Los tutores de empresa seran profesionales del sector de la moda, con al menos un afio de
experiencia en la posicién que ejercen, asi como con responsabilidades y poder de decisién dentro del
area en la que desarrollan su labor.

Se coordinara el marco de aprendizaje profesional deseable en cada caso. Una vez comenzadas
las précticas, el responsable académico de las mismas mantendra contacto con los tutores de empresa
para asegurar la buena marcha de las mismas o resolver las incidencias, si las hubiera.

Tras la realizacién de las practicas, el tutor de empresa completara un informe en el que
evaluara el nivel de desempefio del alumno en cada una de las actividades acometidas. Con el
resultado del informe elaborado por el tutor de empresa y la valoraciéon de las entrevistas mantenidas
con el alumnado, el tutor académico determinara la evaluacidn final que corresponda.
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El programa cuenta con los siguientes mecanismos de coordinacion:
C) Planificacion y gestidn de la movilidad de estudiantes propios y de acogida:

ISEM tiene una serie de intercambios con escuelas extranjeras. Los alumnos del master se podran
beneficiar de dicha red de intercambios. ISEM formalizara los programas, a través de la persona
responsable de relaciones institucionales, cada curso, en funcion de las posibilidades de cada una de
las escuelas.

De igual forma los alumnos de la Universidad de intercambio podrian acudir a la nuestra para participar
en alguna de las clases o realizar su trabajo de investigacion.
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6.1. PERSONAL ACADEMICO

Total Doctores Horas
Universidad Categoria docente
% % %
Universidad de Navarra Ayudante Doctor 25 100 24
Universidad de Navarra Profesor Contratado Doctor 25 100 53
Universidad de Navarra Profesor Titular 12,5 100 22

Otro personal docente con contrato laboral:
. . Asistentes, Extraordinarios, Asociados de
Universidad de Navarra . . . 37,5 100
Centros educativos, Titulares de Idiomas,

Lectores de Idiomas)

a) Porcentaje del total de profesorado que son “Doctores”:

El 100% del personal académico es doctor (8 doctores de 8 académicos).
Si contabilizamos los 4 profesionales que dan clases, el porcentaje es del 75% (9 doctores de 12)
b) Categorias académicas del profesorado disponible:

Personal académico:

- 1 Profesor Titular por Aneca (contrato tiempo completo)

- 2 Profesores Contratado Doctor por Aneca, uno con contrato 50% y otro con contrato a tiempo
completo.

- 1 Ayudante Doctor por Aneca (tiempo completo)

- 1 Ayudante Doctor por Unav (tiempo completo)

- 1 profesor colaborador (doctor) por Unav (tiempo completo)

- 2 profesores Asistentes (doctores) por Unav: uno a tiempo parcial y otro a tiempo completo

Profesionales colaboradores:
- 1 profesor Invitado por Unav
- 1Invitado por Unav
- 1Invitado (doctor) por Unav
Personal de apoyo:

- 1 personal de apoyo a la docencia por Unav (tiempo completo)

a) Numero total de personal a tiempo completo: 6
Los porcentajes de dedicacidn al Titulo son:

1 Prof. Titular (Aneca): 21,6%
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1 PAD (Aneca): 8,5%

1 Prof. Ayudante Doctor (Unav): 40%

1 Prof. Contratado Doctor (Aneca) 35,3%
1 Prof. Asistente (doctor) 27,4%

1 Profesor Colaborador (doctor) 18,75%

b) Numero total de personal académico a tiempo parcial y horas/semanas de dedicacién al
Titulo:

1 Prof. Ayudante Doctor (Unav): 70% (73 horas afio/104 horas totales)
1 Prof. Asistente (doctor): 13% (22 horas afio/166 horas totales)

c) Experiencia docente: (ver tabla 1 del punto 6)

d) Experiencia investigadora: (ver tabla 1 del apartado 6)

e) Experiencia profesional diferente a la académica o investigadora: (ver tabla 1 y tabla 2 del
apartado 6)

f) Justificacion de que se dispone de profesorado o profesionales adecuados para ejercer la

tutoria de las practicas externas en empresas, administraciones publicas, centros sanitarios,

etc.

De todas las empresas con las que ISEM mantiene relacion, se seleccionaran los tutores de empresa.
Serdn profesionales del sector de la moda, con al menos un afio de experiencia en la posicién que
ejercen, asi como con responsabilidades y poder de decision dentro del area en la que desarrollan
su labor.

n
@
Qo
(o]
o
c
i)
)
@©
=
L
£
S
©
©
(]
o
(]
n
=
0
Q
=
s
@©
c
@©
©
©
©
=
(@]
]
8
(]
o
=
©
(@]
>
9
o
L
)
Q
Qo
[e]
o
c
Q2
(5]
]
)
>
°
Q
(O]
o
(0]
%)
=
0
Q
=
<
c
]
o
e}
®
L
=
=
(O]
>
'
0
™
[3p]
<
N
o
[©)]
™
[ce]
<
N~
<
-
=
[(e]
©
[*2]
[sp]
<
<
o]
~
<t
Yo}
=
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=547844396611474839024335



Tabla 1. Relacién de Profesores que participan en el Master Universitario en Gestion de Moda

Universidad de Navarra). Profesor Contratado

Doctor (Aneca). Experiencia docente e
investigadora de 5 afos, en areas de
Comunicacion de Moda, Marketing Digital y
Comportamiento de Consumidor. Experiencia
profesional previa 6 afios en departamento de
Comunicacion. Ha participado en 2 proyectos de

investigacion.

Profesor Entid Tipo Sexenios % Perfil docente y profesional Médulo / Materia
ad vinculaci Investigacio Dedicacié
on (**) n n
reconocidos docente/
titulo
TU1 UNA Total 2 21,6% Doctor en Comunicacién. Profesor Titular de Médulo 2 / Materia 2.2
vV Comunicacién Politica con 24 anos de / Comunicacion
experiencia docente e investigadora. 2
sexenios de investigacion, reconocidos por Médulo 4/Materia 4 TFM
CNEAI (1998-2003). Profesora Titular (Aneca (tutor TFM)
10/11/2010). Pendiente la solicitud de
acreditacién como catedratico.
Con experiencia profesional como directora de
Relaciones Internacionales e Institucionales de
Caja Navarra-Banca Civica durante 4 afios.
PCD 1 UNAV Total 0 35,3% Doctora en Creatividad Aplicada (ISEM- Mddulo 1/Materia 1.1/

Consumidor de Moda

Médulo 2/Materia
2.2/Digitalizacion/

Médulo 2/Materia
2.4/International Approach
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Médulo 4/Materia 4 TFM
(tutor TFM)

PCD2

UNAV

Parcial

70%

Doctor en Ciencias Sociales. Profesor
contratado doctor (Aneca) con 12 afios de
experiencia docente en areas de Marketing
Estratégico, Direccién de Marketing y Brand
Management. 8 afios de experiencia
investigadora. Participa en 1 proyecto de
investigacion. 25 ainos de experiencia
profesional como ejecutivo de Marketing en
areas de gran consumo y servicios. Participa
actualmente en un proyecto de investigacion

Médulo 2/Materia
2.1/Desarrollo comercial y
punto de venta/

Maddulo

Médulo 2/Materia 2.2/
Marketing

Modulo 4/Materia 4 TFM
(tutor TFM)
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Ayudan UNA Total 40% Doctora en Ingenieria Civil y Urbanismo. Con 5 Moddulo 2 / Materia 2.1/
te \ afios de experiencia docente e investigadora en o
Doctor Diseno, arquitectura y programas de posgrado. Economia circular
1 Investiga en Sostenibilidad y Economia circular. Médulo 2 / Materia 2.1/
Con 7 afos de experiencia profesional en
estudio de arquitectura propio. Ha solicitado en | Eco Disefio y Produccion
diciembre de 2021 la acreditacién como Sostenible
Profesor Ayudante Doctor por Aneca. Participa )
. L Médulo 2/ Materia 2.3
en 1 proyecto de investigacion.
International Approach
Moédulo 4/Materia 4 TFM
(tutor TFM)
Ayudante UNA Total 8,5% Doctor en Filosofia Profesor Ayudante Doctor Médulo 1/Materia 1.1/
Doctor 2 \Y (Aneca). Experiencia docente de 10 afos entre Antropologia

Filosofia, Teoria, Proyectos y Urbanismo y
Teoria de las Artes y Estética. Su investigacion
se centra en el andlisis de las tendencias
artisticas. contemporaneas, sus nuevas
expresiones y sus fronteras, asi como en el
trasfondo antropoldgico y politico del arte. Ha
publicado dos monografias, numerosos
articulos. Participa actualmente en 2 proyectos
de investigacion. Experiencia profesional: ente
2016 y 2021 encargada del drea de
comunicacién de dos entidades académicas.
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OPD UNA Total 18,75% Doctora en Humanidades: lenguaje y cultura. | Mddulo 1/ Materia
vV 5 afios de experiencia investigadora en ciney | 1.1/Cultura e Historia de la
literatura; cine y moda. 5 afios en Mentoring | Moda/Referencias culturales.
de alumnos; Direccién de TFM en curso 21-22.
Médulo 5 / Materia 5.2 /TFM
30 afios de experiencia profesional en | (tutor)
comunicacion corporativa y direccién de
personas. Participa actualmente en 1 proyecto
de investigacion.
OPD UNA Total 27% Doctora en Comunicacién. Experiencia docente Médulo 1/Materia 1.1/
\Y un afio como coordinadora académica del Andlisis de Datos Mdédulo

Midster Ejecutivo en Direccién de Empresas de
Moda (FBA) en ISEM y 10 como mentor de
alumnos. Gestion y coordinacién académica de
un titulo privado 12 afios. Su investigacién se
centra en Marketing, Comunicacion y Andlisis
de Datos para la gestién de empresas de moda.
Participa actualmente en un proyecto de
investigacion. Experiencia profesional de 30
afos en Comunicacién institucional y
Periodismo.

1/Materia 1.2/
Subsectores de Moda

Médulo 5 / Materia 5.1/
Practicas Académicas
Externas

Médulo 5 / Materia 5.2 /TFM
(tutor)
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OPD

UNA

Parcial

21,15%

Doctora en Finanzas. 28 afios de experiencia
docente en diversos masteres de universidades.
Investigadora del Centro Internacional de
Investigacion Financiera del Instituto de Estudios
Superiores de la Empresa (IESE). Lineas de
investigaciéon: Management Buy Out (MBO),
Leveraged Buy Out (LBO), Fusiones vy
Adquisiciones, Microfinanzas experiencia
profesional como analista financiera y
consultora de inversiones de 30 afios.

Médulo 1/Materia 1.2/
Contabilidad y Finanzas

(*) CU: Catedrético de Universidad; TU: Profesor Titular de Universidad; PCD: Profesor Contratado Doctor (**)
Tipo de dedicacion: dedicacidon exclusiva (Total) o dedicacidon parcial (Parcial)
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Tabla 2. Relacion de Profesores no académicos que participan en el Master Universitario en Gestion de Moda

Profesor Titulacién Perfil Docente Mdédulo / Materia
Académica

Profesor 1 Doctor Experiencia docente de mas de 20 afios en ambitos de Médulol/Materia 1.1/
comunicacién, innovacion y tendencias en master y grado. Sociologia y tendencias
Experiencia profesional de 7 afios en gestion académica en
universidad y de 20 afios en consultoria para empresas de los
sectores de servicios, comunicacion, etc.

Profesor 2 Licenciatura y MMM licenciado en Derecho con 7 afios de experiencia docente en Mddulo2/ Materia 2.1/

Mdster el ambito de Compras y desarrollo de producto en moda en distintas | Operaciones y Compras

escuelas de moda y en ISEM. Experiencia profesional 4 afios como
responsable de Relaciones Institucionales en ISEM y 15 afios en
diferentes empresas del sector de moda (El Corte Inglés, Inditex,
Grupo Décimas, Scalpers).

Profesor 3 Doble LL Licenciado en Derecho. Licenciado en CC Econdmicas vy Médulo 1/ Materia 1.2 /

Licenciatura

Empresariales Profesor colaborador en ISEM-Universidad de
Navarra desde hace 13 afios; anteriormente profesor invitado. Es
coautor de 5 libros. Sus areas de investigacion son: Retail, modelos
de negocio, Internacionalizacién, Con 30 afios de experiencia
profesional en consultoras (Kapita, KPMG; Accenture) y grandes
empresas de moda nacionales e internacionales Inditex, Pronovias,

Modelos de negocio
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Mark &Spencer).

Profesor 4

Licenciatura y
Master

SM Licenciado en Ciencias Politicas y MBA. Profesor asociado en
masteres durante 10 afios en 7 universidades y escuelas de
negocios. Areas de investigacion. Etica en la empresa, liderazgo y
Responsabilidad Corporativa. 24 afos de experiencia profesional

en Comercio Internacional, Operaciones, Formacion y Consultoria.

Moédulo 1/Materia 1.2/
Etica en los negocios
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6.2. Otros recursos humanos disponibles.

PAS Categoria Profesional UN

Colaborador docente (suelen ser titulados | 1 colaborador docente
o directivos de UN con nombramiento)

Directivos-Titulados 4 directivos — 4 titulados (+ 1 previsto nueva
incorporacion)

Administrativos 1 administrativo

El master en Gestién de Moda de la Universidad de Navarra cuenta ya con los recursos
humanos de caracter administrativo para llevar a cabo el plan de estudios propuesto.

La gerente de ISEM lo sera también del master. Es una profesional con la categoria de
Directivo de la Universidad de Navarra, con mds de 7 afios de experiencia como director de
administracién y gestion de proyectos. Esta gerente, con jornada a tiempo completo, tendrd una
dedicacidn parcial a este programa, compatible con el seguimiento de otros programas del ISEM.

Una persona adjunta a la Gerencia, con jornada reducida (80% de dedicacién), se
encargara de la gestién directa de las cuestiones ordinarias: administracion de espacios,
horarios, logistica, servicios, etc. Esta profesional cuenta con mas de cinco afios de experiencia
en el area de Gerencia de ISEM.

Por otra parte, una profesional administrativo senior (mas de 15 afos en el drea de
Secretariado de ISEM) dard apoyo a todas las cuestiones relacionadas con el servicio de
Secretaria.

La directora de ISEM Fashion Business School, con una experiencia de mas de 10 afios
en el cargo y profesora Titular de la Universidad de Navarra, sera la responsable ultima de la
buena dindmica del programa. Para ello contara con la ayuda directa de la subdirectora de ISEM,
de perfil senior y que ostenta el cargo desde hace tres afios. Ambas tienen contrato a tiempo
completo.

El personal del drea de Desarrollo Corporativo también trabajard para el buen desarrollo
del Mdster en Gestion de Empresas de Moda, asi como para atender los distintos servicios que
los alumnos solicitan.

Todo este personal se encargard de coordinar los procesos de admisién y atencidn
permanente a estudiantes, y de prestar soporte a la Junta de Direccidn en todo lo relativo a la
ordenacién académica del master: coordinacion de horarios y aulas; asignaciéon de tutores
académicos a los estudiantes; reuniones del claustro de profesores; defensa del TFM; etc.

El equipo consta de una directiva a tiempo completo con tres afos de experiencia en
ISEM y un desarrollo profesional previo de mas de diez afios en empresas del sector de la moda.
También, de una responsable de Carreras Profesionales con mas de 6 afios de desarrollo en el
cargo (jornada reducida con 80% de dedicacion con respecto a un contrato a tiempo completo).
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Asimismo, el equipo lo completan una responsable del Servicio de Admision, que lleva dos afos
al frente del area (jornada completa); y una responsable de Comunicacidon incorporada
recientemente con experiencia previa de mas de 10 afios en areas de comunicacion y marketing
de otras empresas (también con jornada completa). Dos personas en calidad de becarias PIE
(Programa de Iniciacion a la Empresa) apoyan las tareas del area de Desarrollo Corporativo de
ISEM.

Estd previsto incorporar una persona mds al drea de Desarrollo Corporativo durante el
curso 23-24 para reforzar el equipo y poder prestar un servicio acorde al volumen de trabajo
que supondra el nacimiento del programa.

El mdster contard también con los recursos humanos de administracién disponibles en
las Oficinas de la sede de Madrid de la Universidad de Navarra, asi como con el soporte de los
servicios centrales de Admisién, Oficinas Generales, Econdmico Financiero, o Calidad e
Innovacion, entre otros.

6.3. Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no
discriminacién de personas con discapacidad

El profesorado y el personal administrativo asignado al Master se adecua a los principios
establecidos por la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres.
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2007, para la lgualdad efectiva de
mujeres y hombres, la Universidad de Navarra en general y la Facultad de Derecho en particular,
ha asumido como propios todos los mecanismos que la citada normativa prescribe. Ademas, la
Universidad realiza una politica activa de apoyo para la conciliacién del trabajo con la vida
familiar mediante ayudas econdmicas por cada hijo y flexibilidad de horarios y dedicaciones.
Por ello:

- Promueve la defensa y aplicacién efectiva del principio de igualdad, garantizando en el ambito
laboral las mismas oportunidades de ingreso, formacion y desarrollo profesional a todos los
niveles.

- Promueve y mejora las posibilidades de acceso de la mujer al trabajo, contribuyendo a reducir
las desigualdades y desequilibrios -de origen cultural, social o familiar- que pudieran darse.

- Asegura que la gestion de los recursos humanos es conforme a los requisitos legales aplicables
en materia de igualdad de oportunidades.

- Previene la discriminacidn laboral por razén de sexo, estableciendo los mecanismos adecuados
para la actuacion en estos casos.

- Refuerza el compromiso de Responsabilidad Social Corporativa establecido en el titulo VII de
la Ley de Igualdad de oportunidades, en orden a mejorar la calidad de vida de los empleados y
sus familias.

- Establece otras medidas concretas en materias de conciliacidn, especialmente referentes a los
periodos de lactancia y ordenacion del tiempo de trabajo de las mujeres tras su embarazo, o de
los padres tras la adopcion.

Por otra parte, la Universidad de Navarra ha asumido activamente lo dispuesto por el
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social. Desde
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la Universidad de Navarra se facilita a los estudiantes con cualquier tipo de discapacidad las
condiciones de estudio y las adaptaciones adecuadas para su correcta formacion académica.

Para ello se llevan a cabo actuaciones en las siguientes areas:

- Area de accesibilidad: se trata de adecuar el medio fisico universitario a las dificultades de los
estudiantes con discapacidad realizando las adaptaciones arquitecténicas y de comunicacion
necesarias. Para una mayor informacion sobre las adaptaciones en los distintos edificios puede
consultarse la siguiente direccién: http://www.unav.es/uas/discapacidad.html.

- Area de asesoramiento y ayudas técnicas: a través de la atencién individualizada a cada alumno
por parte de su asesor, se conocen las necesidades relacionadas con el estudio y se determinan
los apoyos que precisa. A través del servicio de Becas de la Universidad de Navarra se ofrece
informacién y asesoramiento sobre prestaciones y ayudas econdémicas
(www.unav.es/guiadebecas).

- Area de sensibilizaciéon y formacién: dirigida a fomentar actitudes positivas hacia la
discapacidad en la comunidad universitaria, mediante la realizacion y colaboraciéon en
actividades formativas y de sensibilizacién.

- Area de voluntariado universitario: se pretende promover y coordinar el voluntariado
universitario para el desarrollo de aquellas tareas de apoyo al estudio y acompafiamiento de los
estudiantes con discapacidad.
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7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles.

7.1.1. Recursos para el aprendizaje generales para todos los alumnos de ISEM Fashion Business
School

La sede de la Universidad de Navarra en Madrid alberga a ISEM Fashion Business School. Esta Sede
dispone de todos los recursos necesarios para que los alumnos puedan llevar a cabo su
aprendizaje. Esta dotada de medios informaticos y audiovisuales, internet (Wifi) e intranet. El
aprovechamiento de estas nuevas tecnologias permitira al alumno acceder a todos los servicios
de campus virtual de la Universidad de Navarra. Tanto desde las aulas y salas de trabajo, como
desde sus casas, disponen de todos los recursos electrdnicos de la biblioteca de la Universidad de
Navarra. En la actualidad, la Biblioteca de la Universidad de Navarra —con acceso a mas de 500
Bases de Datos, cuenta con un fondo de mas de 47.000 revistas electrdnicas y 65.000 libros
electrénicos. Por supuesto, también existe un eficiente servicio de préstamo interbibliotecario,
entre las distintas bibliotecas de la Universidad, que ponen a disposicidn de los alumnos los casi
1,2 millones de volumenes del fondo completo.

Por lo que se refiere a la gestion académica, toda la informacién relativa al programa (guias
docentes, documentacién, bibliografia recomendada con enlace a la biblioteca, horarios y
calendario, etc.) se gestiona a través del recurso de Aula Virtual (ADI) de la Universidad de Navarra
y de la cuenta de correo electrénico alias@alumni.unav.es desarrollada en colaboracion con
Google, asi como otros recursos de agenda, programas de gestién de casos y organizacion de
reuniones.

A parte del Aula Virtual, que da apoyo docente informatico tanto para uso de profesores y
alumnos, ISEM cuenta con una herramienta informatica
(https://isem.cvtools.com/jefam/site/es/microsite-2158) que sirve como punto de encuentro
entre Empresas y alumnos para facilitar las oportunidades laborales. El acompafiamiento en su
desarrollo profesional sigue cuando el alumno es ya al egresado.

La relacion de empresas con las que se firman convenios para la realizacion de los créditos de las
Practicas Académicas Externas son las que actualmente suelen firmar acuerdos con los alumnos
del Master en Direccién de Empresas de Moda (Medem), pues cada afio hasta un 75% de los
alumnos de este master ejecutivo realizan practicas voluntarias de manera simultanea al
desarrollo del master, al ser las clases del Medem en fines de semana, viernes y sdbado.

Algunas firmas son grupos de empresas grandes, con diferentes marcas y cadenas comerciales,
por lo que ofrecen varias plazas por curso. Por la especializacién del sector, las empresas prefieren
firmar el convenio de afio en afio y con el alumno seleccionado para el puesto concreto de
practicas. En casi todos los casos, anualmente se renueva un convenio como el que se aporta (ver
convenio al final de este apartado).

La relacion actual de empresas y plazas posibles es la siguiente:
Grupo Tendam: 10
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AWWSG (antiguo Grupo Pepe Jeans): 3
LVMH Cosméticos y perfumes: 4
Loewe: 5

LOreal: 5

Décimas: 4

Edmon: 4

Ecoalf: 5

Carrefour: 10

El Corte Inglés: 10
Mayoral: 1

Tempe (Grupo Inditex): 1
Sprinter: 1

Hoff: 1

The New Society: 1
Douglas: 1

Sudrez: 1

Parfois: 1

Twin & Chic: 1

Primark: 1

Desigual: 1

El Ganso:

Gocco: 1

Lonbali: 1

Mirto: 1

Pompeii: 1

Scalpers: 1

Sociedad Textil Lonia: 1
Showroomprive: 1

Tienen capacidad para ofrecer en conjunto las 60 plazas que como maximo se necesitaran. Como
seguimos trabajando con nuestras empresas colaboradoras, es muy posible que se incorporen
mas.

7.1.2. Infraestructuras y equipamientos disponibles especificamente para el programa

El Master Universitario en Gestion de Moda se imparte en el Campus de la Universidad de Navarra
en Madrid-, ubicado en el Edificio Alumni de la Calle Marquesado de Santa Marta, numero 3 —
28027 de Madrid. Con mas de 13.500 m2 distribuidos en 5 plantas, esta disefiado para favorecer
lainnovacidn docente. Esta sede dispone de los recursos necesarios para que los alumnos puedan
llevar a cabo su aprendizaje. En concreto, el edificio dispone de:

- 7 aulas con capacidad para 70 (2), 50 (3), y 60 (2) alumnos, dotadas de pizarras, ordenador con
acceso a lared, lector DVD, proyector de video, diapositivas y transparencias, asi como de pantalla
de proyeccion desplegable de forma automatica, ademds de un Aula Magna con capacidad para
110 puestos.
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- 19 Seminarios de trabajo.
- 2 aulas planas con capacidad para 28 puestos.

- Area de trabajo para docentes y personal de administracién y servicios de los distintos centros y
facultades.

- Biblioteca: la sede cuenta con una biblioteca con 40 puestos de estudio. Estd situada en la
segunda planta y da acceso a todos los fondos bibliograficos de la Universidad de Navarra. Es de
consulta general para todos los alumnos.

- Anfiteatro interior.

Ademas, cuenta con diferentes espacios de aprendizaje informal, una cafeteria y meeting point,
y por ultimo existe un parking con 120 plazas a disposicién de personal administrativo, personal
docente y alumnos.

En el disefio, acceso y uso de edificios y aulas se cumplen los criterios de accesibilidad universal y
disefo para todos. La Universidad de Navarra ha adecuado el medio fisico a las dificultades de los
estudiantes con discapacidad realizando las adaptaciones arquitectdnicas y de comunicacién
necesarias.

7. 1.3. Mecanismos para garantizar la revision y mantenimiento de los materiales y servicios.

De la revision y mantenimiento de los materiales generales de la escuela (sistemas de megafonia,
informaticos, aulas, etc.), se ocupa el Servicio de Mantenimiento de ISEM.

Se cuenta también con un Servicio de Atencién Técnica.
Al final de cada materia se girara una encuesta anénima a todos los estudiantes para que valoren
la calidad y cantidad de los servicios administrativos y de apoyo a la docencia, y propongan

mejoras o actualizaciones.

Modelo de Convenio:

ISEM

Fashion Business School
UNIVERSIDAD DE NAVARRA

MASTER EN GESTION DE MODA
COOPERACION EDUCATIVA PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS ACADEMICAS
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EXTERNAS DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

ISEM Fashion Business School - Universidad de Navarra y <<razon
social>>

En Madrid, a 00/00/202X REUNIDOS

De una parte, Dofia Cristina Ferndndez Saldafia, Gerente de ISEM Fashion
Business School, con CIF R-3168001) y con domicilio en Madrid,
Marquesado de Santa Marta, 3, 28027 Madrid; interviene en el ejercicio
de las facultades que le fueron conferidas en virtud de la escritura de
apoderamiento n2 mil seiscientos cuarenta y ocho de fecha 12/09/2017
otorgada ante el Notario de Pamplona D. Enrique Pons Canet.

Y de otra, XXXX, XXXX., con CIF: XXXX y con domicilio social en XXXX.
Interviene en su condicién de Representante legal, en el ejercicio de las
facultades que le fueron conferidas en virtud de la escritura de
apoderamiento n2 XXXX de fecha XXXX otorgada ante el Notario XXXX.

Todas las partes, segun intervienen, se reconocen mutua vy
reciprocamente capacidad suficiente y necesaria para este acto, y
proceden a suscribir el presente acuerdo de Cooperacién Educativa y al
efecto manifiestan:

MANIFIESTAN

I. Que ISEM Fashion Business School es un centro de la Universidad de Navarra en
donde se imparten diversos programas (oficiales y propios) relacionados con la gestidn
de empresas de moda.

II. Que <<razdn social>> es consciente de la necesidad creciente en el sector de
disponer de personal especializado en la gestién de este tipo de empresas, con la
finalidad de que éstas puedan enfrentarse a las exigencias de un sector altamente
competitivo.

lll. Que las partes desean colaborar en la formacién practica de los alumnos vy, de
acuerdo con el régimen previsto en el RD Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el
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gue se regulan las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, han
decidido suscribir el presente Convenio de Cooperacidn Educativa que se regulard por
las siguientes:

CLAUSULAS
Primera.- <<razdn social>> se compromete a colaborar en el Programa de
Practicas en Empresas del Programa Master en Gestion de Moda de ISEM
Fashion Business School, acogiendo a XXXX, titular del DNI o en su caso
NIE XXXX y domicilio en XXX como alumno en priacticas.

Segunda.- Las practicas se desarrollaran al amparo de lo dispuesto en el
RD. 592/2014 y tendran el caracter de practicas externas universitarias
curriculares; por ello, la relacién entre la empresa colaboradora y el
alumno en practicas no tendrd el cardcter de relacién laboral.

Tercera.- El periodo de practicas comenzara el proximo dia XXXX, y se
extendera hasta

XXXX. La empresa y el alumno podran pactar el horario de realizacién de
las practicas que, en todo caso, sera siempre compatible con la asistencia
a las clases del programa que el alumno viene cursando.

Cuarta.- Durante la realizacién del programa, el alumno en practicas
estard sometido a las reglamentaciones vigentes en <<razdn social>>y
guardara estricta confidencialidad sobre los datos de <<razdn social>> a
los que tenga acceso durante el desarrollo de las practicas.

ISEM Fashion Business School ha suscrito con el alumno un compromiso
en el que se recogen estos extremos, cuya copia se adjunta como anexo
1.

Quinta.- De acuerdo con el régimen previsto en la legislacién vigente, el
desarrollo de las practicas se realizara bajo la supervision directa de un
tutor designado por <<razdn social>> y la supervisién de un tutor
designado por ISEM Fashion Business School.

Sexta.- De acuerdo por lo estipulado en el art. 9, 1 d) del RD 592/2014 y
sin que suponga la adquisicién de compromiso, <<razon social>> podrd
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dotar de una ayuda econdmica al alumno, siendo <<razén social>>
responsable de realizar directamente dicha aportacion al estudiante, con
las obligaciones fiscales y sociales (cotizacién), que en su caso
correspondan. La Universidad de Navarra podra recibir de la empresa
dotaciones econdmicas voluntarias al fondo de becas, que se canalizardn
hacia el cumplimiento de sus fines.

Séptima.- Los alumnos estan cubiertos por el Seguro Escolar durante el
periodo de practicas. Asimismo, la Universidad de Navarra, ha suscrito
una poéliza adicional para la cobertura de responsabilidad civil del alumno
y de accidentes que puedan acaecer durante el desarrollo del periodo
practico.

Octava.- Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto del
Estudiante Universitario (RD 1791/2010) y otras normas concordantes, al
inicio del periodo de practicas, <<razon social>> debera proporcionar al
estudiante la informacion sobre las instrucciones de seguridad y
prevencion de riesgos laborales vigentes en la empresa y que guarden
relacion con la ubicacién o actividades que desarrollara el alumno durante
el periodo de practicas.

Novena.- Una vez finalizado el programa de pricticas, el tutor designado
por <<razon social>> expedird un informe para ISEM Fashion Business
School en el que indicard el numero de horas invertidas por el alumno
durante el periodo de practicas, un resumen de

actividades desarrolladas y el grado de desempefio a modo de calificacién
tal y como se dispone en el art. 13.1 RD 592/2014.

Asimismo <<razdn social>>, a efectos curriculares del alumno, emitirad un
certificado nominal a su favor, en el que hara constar la realizacién de las
practicas, su duracion y una breve descripcion de las actividades
desempeiiadas por el alumno en este periodo.

Décima.- Las notificaciones, comunicaciones o envio de documentos que
las partes intervinientes en el presente acuerdo hayan de cursarse entre
si, se efectuardan en todo caso con acuse de recibo o via email. Las
personas y domicilios habiles para dichas notificaciones, comunicaciones
o envios, seran los siguientes:
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A ISEM FASHION BUSINESS SCHOOL, mediante notificacion a: D2
Pilar Esteban Monasterio

Marquesado de

Santa Marta, 3

28027 Madrid

E-mail: pilar.esteban@isem.es

A <<razdn social>>., mediante notificacién a:

XXXX
]
Undécima.- El presente convenio entrara en vigor el dia de su firmay S
o
tendrd una vigencia coincidente con la fecha de finalizacién del periodo 5
[S]
de practicas. £
£
£
. . . L, ]
Duodécima.- Las partes acuerdan que toda discrepancia, cuestion, °
.7 . . . [0]
reclamacion o duda interpretativa sea resuelta de forma amistosa. 2
g
E
En caso de que no fuese posible para las partes alcanzar un acuerdo, se g
©
someten, con renuncia al fuero que en Derecho pudiese corresponderles, 3
T O
a la jurisdiccion de los ©
[0]
Jueces y tribunales de Madrid. s
O
>
o
Y en prueba de conformidad, firman por duplicado ejemplar el >
(0]
presente Acuerdo de Colaboracion, en el lugar y fecha arriba 8
consignados. IS
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Tasa de graduacién: 97%
Tasa de abandono: 3%
Tasa de eficiencia: 97%

Previsidon Tasa de Graduacién Tasa de Abandono Tasa de eficiencia

100% 0% 97%

Este master es de nueva creacion, por lo que no se dispone de datos de ediciones anteriores.

Justificacion de los Indicadores Propuestos: se han extrapolando los resultados de los Masteres
de direccién de Empresas de Moda (MEDEM), Acceso a la Abogacia (MAAB), Asesoria Fiscal
(MUAF) y Derecho de Empresa (MUDE), que se vienen impartiendo por la Universidad en su
sede de Madrid, y que contemplan estas tasas como resultado.

Para la configuracion de este Programa de Posgrado se parte de la experiencia acumulada en el
desarrollo de los Masteres MAAB, MUAF y MUDE, que llevan impartiéndose muchos afios (el
mas antiguo, MUDE, tiene mas de veinticinco afios). Especialmente, hemos tenido en cuenta la
experiencia del MEDEM, que aporta una especializacién en empresas de moda -a nivel directivo-
y se imparte en esta misma sede de manera oficial desde el curso 2010-2011, aunque ya desde
2003 se ofrecia sin reconocimiento oficial.

Cabe sefialar que durante los ultimos cursos del MEDEM el 100% de los alumnos matriculados
ha finalizado sus estudios en el tiempo previsto, con una tasa de eficiencia del 100%, salvo
contadas excepciones. La tasa de graduacién cuyo objetivo se establecié en el 97% en la
memoria verificada ha tenido esta evolucién los uUltimos cinco cursos:

2017-2018 tasa de graduacién 100%
2018-2019 tasa de graduacién 100%

2019/20 tasa de graduacion 100%
2020/21 tasa de graduacién 98%
2021/22 tasa de graduacion 100%

Con estos datos, para este nuevo Master en Gestion de Moda, planteamos que se estime una
tasa de graduacién de partida del 97%.
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PAPEL EXCLUSIVG PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

(@) Vs
i PRIOS g *
Ny £ 2

K 4076969

ENRIQUE PONS CANET
NOTARIO
Carlos 141, 13-15, 3¢, Tel 948212500
21002 PAMPLOMA Fax. 248212434

NOMERO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA., -~-----v-momommemon

ELEVACION A ESCRITURA PUBLICA DE ACUERDO DE LA

L

COMISION PERMANENTE DE LA UNIVERSIDAD DE NAVARRA,

Y
B,

o

(OTORGAMIENTO DE PODERES A FAVOR DE DONA MARIA JOSE

SANCHEZ DE MIGUEL, DON UNAI ZALBA IRIGOYEN, DON

FERNANDO DOMINGO OSLE, DON JESUS LUIS AGUERRI TAPIZ Y
DON EMILIQ VILLARDEFRANCOS REGUEIRA},----------------
En Pamplona a dieciocho de noviembre de dos mil
QUINCE . ~ == mmm o m o e e e m e
Ante mi, Enrique Pons Canet Notario del Ilustre
Colegio Notarial de Navarra, con residencia en su

capital.---=-=---momnu- e

" DON EMILIO ANDRES VILLARDEFRANCOS REGUEIRA, mayor
de edad, casado, abogado, con domicilio a estos
efectog en Pamplona, (C.P. 31.080), Edificio Central
de la Universidad de Navarra s/n, con DNI/NIF

47,350, 700A, === -m-mmm e m oo e ——

En nombre y representacidn como apoderado, de la

- Pag. ] -
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entidad “UNIVERSIDAD DE NAVARRA” . ------=---------oo-
Con CIF R-3168001-J, ---mmmmem——mmo—me oo oo o o
Dicha institucidén, fue erigida por la Santa Sede,
mediante Decreto *Erudiendae” de la Sagrada
Congregacién de Seminarios y Universidades, de fecha
6 de agosto de 1960 y se rige por los Estatutos
aprobados por Decreto de la mencionada Sagrada
Congregacidén, de fecha 13 de diciembre de 1387,
elevados a publico en escritura otorgada en Madrid,
ante el Notario don Victor-Manuel Garride de Palma,
de fecha 2 de abril de 1998, con niimero 782 de
ProtoColo. -=----s s oo m s oo o s oo s S o s S
Consta inscrita en el Registro de Universidades,
Centros vy Titulos, (RUCT) , del Ministerio de
Educacidn, con el cddigo nimero 031, ------ww-----—---
Actiia en wvirtud de poder, conferido a su favor,
en escritura autorizada por el Notario de Pamplona,
don Felipe Pou Ampuero, de fecha 25 de septiembre de
2012, con nGmero 1090 de protocolo. -------===---=--~-
Se encuentra especialmente facultado para este
acto por acuerdo de la Junta de Gobierno de la
UNIVERSIDAD DE NAVARRA, adoptadce en sesidén celebrada
el dia 11 de NOVIEMBRE de 2015, segln acredita

con certificacién expedida el dia 12 de

- Pag. 2 -
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PAPEL EXCLUSIO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

K 4076970

(o) s
QT it PRIUS ﬁn

NOVIEMBRE de 2015, por el Secretario General de la
Universidad de Navarra, Don GonzZalo Robles CGonzédlez,
con el visto buenc del Rector Don Alfonso Sa&nchez-
Tabernero Sanchez, cuyas firmas conozco y considero
legitimas v dejo incorporada como documento unido a
agta matrizg. ~~--rmcm o e e e

Asegura el compareciente la vigencia de su
apoderamiento y facultades y neo haber wvariado la
capacidad de su representada vy gque los datos
identificativos de sgu representada, tomados de la
documentacidén aportada no han variado.---------------

A la wvista de originales aportados de la
documentacidn mencionada, acreditativa de au
nombramiento vy facultades, juzgo suficientes las que
ogtenta el compareciente para la formalizacidn de
todos los actog y operaciones objeto de esta
egcritura asi como para la consignacidn de los

cedentes y manifestaciones contenidas en 1la
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Tdentidad resefiado; constan de sus manifestaciones
los datos personales y, tal como interviene, le juzgo
capaz para otorgar esta escritura de ELEVACION A
ESCRITURA PUBLICA DE ACUERDO DE LA COMISION
PERMANENTE DE LA UNIVERSIDAD DE NAVARRA relativo a

OTORGAMIENTO DE PODERES, v, a tal efecto: -~--------

I.- Que la Junta de Gobierno de la UNIVERSIDAD DE
NAVARRA, en sesidn celebrada el dia 11 de NOVIEMBRE
de 2015, adoptd los acuerdos que figuran en la
certificacién incorporada a la dque se remite,
relativos a otorgamiento de podereg. --------=-----

Ir.- Y expuesto cuanto antecede, el

DON EMILIO ANDRES VILLARDEFRANCOS REGUEIRA, tal
como interviene, eleva a escritura pliblica los
acuerdos que figuran en la certificacidén incorporada
a la gue se remite, déndose agui por reproducidos
evitando su repeticidn, relativos al otorgamiento de
poderes y en la que figuran, los datos personales de
los apoderados vy las facultades conferidas, ---=----

En cuyos términos deja consentida y aceptada esta

pgcritura., --~r------mem oo s oo m e —e oo emmmo o —m oo

- Pag. 4~

CSV: 547864562969690862496977 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=547864562969690862496977



PAPEL EXCLUSIVO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

K 4076971

WS CANE
A PR g 4

Hago las reservas y advertencéas legales. ~=~wmww~
Asimismo advierto gue los datos de otorgantes e
intervinientes en documentos notariales se incorporan
a ficheros automatizados, dgue pueden sexr cedidos a
las Administraciones PGblicas con arreglo a la Ley vy
de lJa existencia de los derechos de acceso,

rectificacidn, cancelacidén y oposicidn. Todo ello en

la forma prevista en la normativa sobre proteccidn de

L.eo esgste documento al compareciente, previa
advertencia y renuncia al derecho que tiene para
hacerlo por si, del gque le entero, y hallandcla
conforme, se ratifica y firma conmigo.-----------~---~

Hago constar que  presta su consentimiento

libremente vy que el otorgamiento se adecua a la

legatidad y a la voluntad debidamente informada de

torgantes o en su casco intervinientes.------------- -
=AUTORIZACION=

De lo consignado en el presente instrumento

piblico redactado sobre tres folios de papel timbrado
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exclusivo para documentos notariales, el presente y
los dos anterioreg correlativeos, yo el Notario, DOY
FE.

Siguen las firmas de los comparecientes, la
firma, signo vy riobrica del notario autorizante y el

sello oficial de la notaria. ——---rr oo o s e e

Arancel sin cuantia

Nota: veintitrés de noviembre de dos mil quince,
y para UNIVERSIDAD DE NAVARRA, expido copia, sobre
cinco folios de papel timbrado exclusivo para
documentos notariales, el K4076302 vy los cuatro
anteriores correlativos. Doy Fe. El notario

autorizante. Rubricado -------------ore--o-ommmm oo

*STGUE DOCUMENTACION UNIDA*

- Pdg. 6 -
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PAPEL EXCLUSIVO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

K 4076972

e Universidad
el de Navarra

GONZALQ ROBLES GONZALEZ, Secretaric Genera! de la

%

o

i)

Universidad de Navarrz,

G

=
4

CERTIFICA: Que ia Comisién Permanente de la Junta de

%f

Gobierno de esta Universidad en su Sesidn del 11 de noviembre de

2015 adoptd por unanimidad, entre otros, los siguientes acuerdos:

1° Apoderar a las siguientes personas para que ejerciten
solidariamente las siguientes facultades:

o Diia. Maria José Sdncher de Miguel mavor de edad, casada,

Doctora en Ciencias Bioldgicas, titular del D.N.L/N.LF. mimero
06.576.768X; '

* D. Unai Zalba Irigoven, mayor de edad, casado, Licenciado en
Derechg, titular del D.N.L/N.LF. niimero 3%.444.178-Q;

» D. Fernando Domingo Cs]e, mayor de edad, abogado, soltero,
con D.N.IL/N.LE, nitmero 16.563.876-N;

¢ D, JesGs Luis Aguerri Tapiz, mayor de edad, soltero, abogado,
con D.N.L/N.LF. nimero 72.679.160-B;

¢ D. Emilio Villardefrancos Regueira, mavyor de edad, casado,
abogado, D.NIL/N.LF. nimero 47.350.701-A '

Todos ellos de nacionalidad espafiola y domicilio a estos efectos en
Pamplona, en el Edificio Central de la Universidad de Navarra, sito.

en ef Campus Universitario s/n (31080), Navarra.

FACULTADES:

a) Solicitar y obtener, en nombre y representacion de la
"UNIVERSIDAD DE NAVARRAY, el certificado de firma

electrénica y utilizarla en nombre y representacién de la misma,
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en todas las relaciones telemdticas y/o telefénicas que la
TUNIVERSIDAD DE  NAVARRA"  mantenga con  las
Administraciones Piblicas que admitan su uso en este tipo de
relaciones. .

b) Comparecer ante prestadores de servicios de certificacién ¥
solicitar las tarjetzs de identidad correspondientes necesarias
para proceder a la realizacién de comunicaciones digitales,
telemdticas y/o a distancia con la Administracién Piblica.

¢) Tramitar y seguir hasta su finalizacién los expedientes
adroinistrativos de cardcter telemdtico gue se hubiesen instado
conforme z la facultad resefiada en la letra a),

d) Contestar en nombre de la poderdante cualquier notificacion o
requerimiento  digital que se reciba por parte de la

Administracion Pablica,

2° Designar indistintamente a2 B, Fernando Domingo Oslé, I)irect-.’;vr
de la Asesorfa Juridica, d;'.a D. Emilio Andrés Villardefrancos
Regueira, Letrado de la Asesoria Juridica, para gue comparezcan
ante el Notario y den cumplimiento al anterior acuerdo,
facuitindoles solidariamente para rtealizar las manifestaciones

convenientes y firmar cuantos documentos sean oportunos para tal

fin.

Y para que asf conste, firma el presente certificado en Pamplona a

12 de noviembre de 2015,

D. Gonzalo Robles Gonzidlez

SECRETARIO GENERAL

v B°
EL RECTOR

e %5

- Pdg. § ~
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PAPEL EXCLUSIVO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

K 40763973

ES COPIA FIEL DE SU MATRIZ, QUE, CON EL NOMERO
DE ORDEN AL PRINCIPIO INDICADO, OBRA EN MI PROTOCOLO
GENERAL CORRIENTE DE INSTRUMENTOS PUBLICOS. Y PARA
UNIVERSIDAD DE NAVARRA, LA EXPIDO EXTENDIDA EN
CINCO FOLIOS DE PAPEL TIMBRADO EXCLUSIVO PARA
DCCUMENTOS NOTARIALES, EL PRESENTE Y LOS CUATRO
ANTERIORES CORRELATIVOCS. EN PAMPLONA, UNO DE
DICIEMBRE DE DOS MIL QUINCE. DOY FE.------rr~r-mom

¥E PUBLIC,
: No'r_mmf_ .
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